Um processo de desenvolvimento de software, em
conformidade com a norma ISO/IEC 15.504 para uma
Fabrica de Software

Cristiano Lehrer', Edmeia Andrade’

'Faculdades Integradas IESGO
Av. Brasilia, n.° 2001 — 73.800-000 — Formosa — GO — Brasil

2Ernpresal Brasileira de Pesquisa Agropecudria
Parque Estacao Bioldgica — PQEB — Av. W3 Norte — 70770-901 — Brasilia —DF - Brasil

ybadoo@gmail.com, edmeia.andrade@embrapa.br

Abstract. This article describes an experience of devising and implementing a
Software Factory, for IESGO Integrates Faculty — Undergraduate Course in
Information Systems. This Factory aims to provide an learning environment
for the development of information systems for the Internet through a
supervised training period. A process of software development based on the
ISO/IEC 15.504 Standard for level 2 — Managed was also defined.

Resumo. Este artigo descreve uma experiéncia de concep¢do e implantacdo
de uma Fabrica de Software, para as Faculdades Integradas IESGO - Curso
de Bacharelado em Sistemas de Informacdo. Essa Fdbrica visa propiciar aos
discentes um ambiente para o desenvolvimento de sistemas de informagdo
para a Internet através de estdgio supervisionado. Foi definido também um
processo de desenvolvimento de software baseado na norma ISO/IEC 15.504
para o nivel 2 — Gerenciado.

1. Introducao

A industria de software se encontra num estigio prematuro em relacdo a adocdo de
modelos de gestdo e desenvolvimento de software, comparado com paises como Estados
Unidos, Japdo, India e outros paises considerados grandes produtores de software. Mas
o panorama vem se alterando rapidamente, principalmente em virtude do aumento da
competi¢do internacional nesse segmento, que movimenta bilhdes de ddlares anuais
[Fernandes, 2004].

Com o intuito de formar profissionais capacitados para atuarem nesse novo
panorama mundial, as Faculdades Integradas IESGO, juntamente com a coordenagdo do
curso de Bacharelado em Sistemas de Informacdo, desenvolveram uma Fébrica de
Software para disponibilizar ao seu corpo discente um ambiente real para o
desenvolvimento de sistemas, baseada nas metodologias de desenvolvimento propostas
pela norma ISO/IEC 15.504 para o nivel gerenciado (nivel 2).

Dentre as varias normas e modelos disponiveis atualmente (CMM, CMMI,
ISO/IEC 12.207 e ISO 9.000), optou-se pela ISO/IEC 15.504 por ser uma metodologia
avancada e liberada para uso comercial, em contrapartida ao CMML.



Dessa forma, o presente artigo apresenta a experiéncia de implantacdo de uma
Fabrica de Software, dentro de um ambiente académico, descrevendo desde a fase de
concepcdo até as licdes aprendidas durante todo o processo de implantacdo da mesma.

O artigo estd estruturado considerando uma abordagem dedutiva, comecando
pela exploragdo dos conceitos bdsicos que norteiam o movimento de estruturacdo do
processo de desenvolvimento de software para uma abordagem mais fabril,
apresentando inclusive os principais conceitos pertinentes a norma ISO/IEC 15.504.

2. Fabrica de Software

Alguns anos atrds, ndo havia processo disciplinado para o desenvolvimento de software,
que era desenvolvido de forma totalmente artesanal, sem o auxilio de técnicas, modelos
e metodologias para a sua produgdo, ocasionando diversos problemas para a industria de
software, como por exemplo, atrasos na entrega dos projetos, altos custos de producdo e
baixa qualidade dos produtos desenvolvidos [Vasconcelos, 2003].

O software tornou-se o elemento-chave da evolugdo dos sistemas e produtos
baseados em computador. No decorrer das ultimas décadas, o software evoluiu de uma
ferramenta de andlise de informacdes e de resolu¢do de problemas especializados para
uma industria em si mesma [Pressman, 1995].

Com o intuito de agilizar e melhorar a producdo de software, surgiu o conceito
de Fébrica de Software, que sdo organizacdes que provém servi¢os de desenvolvimento
de sistemas com alta qualidade, a baixo custo e de forma rdpida, através da utilizacdo de
um processo de desenvolvimento de software bem definido, e de tecnologia de ponta,
além de algumas formas de retorno para reconhecer e lidar com oportunidades de
melhoria do processo [Marques, 2003; Herbsleb, 1999].

Com o advento do conceito de Fabrica de Software e com os resultados positivos
obtidos no desenvolvimento de software utilizando tal conceito de producao, juntamente
com o esforco de reducdo de custos das empresas, surgiu o conceito de outsourcing de
sistemas, que é uma operacdo de desenvolvimento e manuten¢do de software
terceirizada com alguns atributos de operacdo fabril [Fernandes, 2004].

A terceirizagdo de servicos de desenvolvimento de software no Brasil através da
utilizacdo de Fabricas de Software ainda € uma atividade muito recente. Contudo,
empresas e pesquisadores da drea de engenharia de software vém atentando para o
grande negocio que ha por tras da manufatura de software em fébricas [Fébrica..., 2003].

A idéia de Fabrica de Software surgiu hd mais de 30 anos, sendo lapidada desde
entdo. As primeiras fabricas foram criadas no final da década de 60, mas ainda ha
controversa em relacdo ao termo Fabrica de Software, quando o desenvolvimento de
software é comparado a produ¢do em massa de produtos industriais [Marques, 2003].

O pressuposto bésico de uma Fébrica de Software, € que a mesma deve possuir
processos, constituidos de fases, entradas, saidas e papéis dos profissionais claramente
definidos, de modo que as anomalias sejam identificadas e corrigidas previamente
evitando assim a sobreposi¢do de papéis gerencias e técnicos.
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Para comprovar a eficiéncia e a eficicia do processo de desenvolvimento de
software, as Fabricas de Software buscam implementar certificacdes que demonstram a
qualidade dos produtos desenvolvidos pela Fabrica. As certificacdes mais exigidas das
Fébricas de Software atualmente pelo mercado, como garantia de qualidade dos seus
processos de desenvolvimento, sdo a [ISO e a SW-CMM [Fernandes, 2004].

A seguir serd apresentada uma breve descricdo sobre a norma ISO/IEC 15.504,
adotada no escopo desse trabalho.

3. Norma ISO/IEC 15.504

A Norma ISO/IEC 15.504 para a avaliacdo de processos de software foi oficialmente
publicada pela ISO em outubro de 2003. Essa norma define um modelo bi-dimensional
que tem por objetivo a realiza¢do de avaliacdes de processos de software com o foco na
melhoria (gerando um perfil dos processos, identificando os pontos fracos e fortes, que
serdo utilizados para a elaboracdo de um plano de melhorias) e na determinacdo da

capacidade dos processos, viabilizando a avaliagdo de um fornecedor em potencial
[ISOSPICE, 2005].

A Norma ISO/IEC 15.504 foi inicialmente elaborada dentro do projeto SPICE
(Software Process Improvement and Capability dEtermination) com o objetivo de
produzir um relatério técnico que fosse, a0 mesmo tempo, mais geral e abrangente que
os modelos existentes, e mais especifico que a norma ISO 9001 [Rocha, 2001].

O modelo de referéncia da ISO/IEC 15.504 define um conjunto universal de
processos fundamentais para a engenharia de software e um roteiro racional para a
avaliacao e melhoria de cada processo (capacidade de processos) [Salviano, 2003].

Salviano [2002] ressalta ainda que esse modelo de referéncia é composto por um
conjunto de quarenta processos, que sdo considerados como um conjunto universal e
fundamental para uma organizacdo de software, e estdo organizados em cinco
categorias: cliente-fornecedor, engenharia, organizacao, geréncia e suporte.

Esse modelo também € composto por seis niveis de capacidade, que definem
uma escala para a medicdo da capacidade de uma organizagdo ao executar um
determinado processo, € que também pode ser utilizado como uma referéncia para a
melhoria desses processos: Estes niveis de capacidade e suas respectivas caracterizagoes
sdo [Salviano, 2003]:

e Nivel 0 - Incompleto: o processo ndo estd implantado ou geralmente nao
atinge seus objetivos.

e Nivel 1 - Executado: o processo geralmente atinge os seus objetivos.

e Nivel 2 - Gerenciado: o processo atinge os seus objetivos e € gerenciado
com planejamento, acompanhamento e ajuste de suas atividades, e seus
resultados sdo apropriadamente identificados, documentados, verificados e
controlados.

e Nivel 3 - Estabelecido: o processo é executado e gerenciado utilizando um
processo padrio que € capaz de atingir os objetivos do processo e que
descreve as principais atividades gerenciais e técnicas, incluindo orientagdes

para sua adaptacao as necessidades especificas de cada execugdo.
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e Nivel 4 - Previsivel: o processo estabelecido é executado consistentemente
dentro de limites de controle definidos, para atingir metas do processo,
medicdes detalhadas de desempenho visando um entendimento quantitativo
da capacidade do processo.

e Nivel 5 - Otimizando (ou em otimizacao): o desempenho do processo é
continuamente melhorado para satisfazer objetivos correntes e futuros de
negdcio, e o processo pode ser repetido ao atingir suas metas de negdcio
definidas.

A norma ISO/IEC 15.504 implementa um modelo continuo para os niveis de
capacidade, separando os niveis de capacidade de processo dos processos propriamente
ditos, permitindo que uma organizacdo escolha quais processos sao mais importantes
para os seus objetivos, o contexto e a estratégia de negocios, além de orientar a
avaliacdo e melhoria desses processos tendo como referéncia os niveis de capacidade
[Salviano, 2002].

A norma ISO/IEC 15.504 compde-se de quatro grandes grupos de processos: (1)
fundamentais; (2) organizacionais; (3) de apoio; e (4) de adaptacdo, os quais sdo
novamente subdivididos em grupos menores.

Nos processos fundamentais, encontram-se os processos de engenharia, também
chamados de processos de desenvolvimento, que contém as atividades e tarefas que
devem ser executadas pelo desenvolvedor, como elicitacdo de requisitos, andlise de
requisitos, projeto, codificacdo, testes e instalagdo e aceitacdo relacionada aos produtos
de software [Machado, 2003].

A seguir, é apresentado o processo de concep¢ao e implantacdo de uma Fabrica
de Software, os principais pontos a serem considerados, o processo de desenvolvimento
proposto, a tecnologia adotada pela Fabrica e os resultados obtidos.

4. Um processo de desenvolvimento de software para a Fabrica de Software
da IESGO

Um processo pode ser definido de varias maneiras, dentre as quais pode-se considerar,
que um processo € uma seqii€ncia de passos realizados para um determinado propdsito,
ou que um processo ¢ um conjunto de atividades intra-relacionadas, que transformam
entradas em saidas [Machado, 2003].

Tendo como premissa bésica a definicdo de processo, este trabalho apresenta a
proposta de concepcdo e implantagdo de uma Fabrica de Software para as Faculdades
Integradas IESGO e o processo de desenvolvimento de software utilizado na constru¢ao
dos produtos de software sob responsabilidade da Fébrica.

4.1 IESGO

O Instituto de Ensino Superior de Goids (IESGO), fundado no ano de 1999, na cidade de
Formosa, estado de Goids, oferece a comunidade seis cursos superiores, dentre os quais
destaca-se o curso de Bacharelado em Sistemas da Informacao.
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O curso de Bacharelado em Sistemas de Informacgdo iniciou suas atividades no
segundo semestre de 2001, conforme a Portaria do MEC n.° 1.560, de 18 de julho de
2001 [Faculdades..., 2005]. Atualmente, o curso conta com aproximadamente duzentos
discentes e vinte docentes, distribuidos em oito periodos letivos.Na grade curricular do
curso de Bacharelado em Sistemas da Informacdo, os discentes devem realizar no
sétimo periodo, no minimo, duzentos e dezesseis horas de Estdgio Supervisionado, em
atividades correlacionadas ao curso, em alguma empresa da regido.

Ao final do primeiro semestre letivo de 2004, quando a primeira turma de
formandos ainda se encontrava no sexto periodo, observou-se que haveria uma certa
dificuldade na alocacdo dos discentes na cadeira de Estidgio Supervisionado, devido a
auséncia na regido de empresas na area de Tecnologia da Informacao.

Nesse periodo, a coordenacdo do curso de Bacharelado em Sistemas da
Informagao resolveu constituir, dentro das dependéncias das Faculdades Integradas
IESGO, um ambiente para o desenvolvimento de atividades na drea de Tecnologia da
Informagao, visando propiciar aos alunos um local para a realizagdo da cadeira de
Estagio Supervisionado.

Por decisdo conjunta da coordenacdo com o corpo docente, o ambiente de
desenvolvimento deveria propiciar aos discentes uma experiéncia pratica equivalente, ao
que encontrariam, caso fossem estagiar em alguma empresa de porte na area de
Tecnologia da Informacao.

Visando atender aos requisitos apontados na especificagdo do ambiente de
desenvolvimento, optou-se pela implementagdo de um ambiente que simulasse uma
Fébrica de Software de médio porte, cuja principal atividade fosse o desenvolvimento
de sistemas de informacdo voltados para a Internet.

Ademais, a Fébrica de Software deveria possuir um processo de
desenvolvimento de software, em conformidade com os requisitos estabelecidos pela
norma ISO/IEC 15.504, em especial, para os processos de Engenharia (Engineering).

Dessa forma, além dos discentes atuarem numa atividade de desenvolvimento
em plena ascensdo no mercado, possuiriam também uma experi€ncia pratica na drea de
qualidade de software, topico freqiientemente abordado com pouca énfase nos cursos de
graduacdo, mas que vem sendo gradualmente requisitado pelas organizacdes que
buscam ganhar produtividade e competitividade, principalmente nos mercados externos.

4.2 Escopo do processo de desenvolvimento

O escopo do processo selecionado para a Fabrica de Software, conforme a classificagao
de Fernandes [2004], € de uma fabrica de projetos de software, constituido das etapas de
projeto conceitual, especificacdo logica, projeto detalhado, construcio e testes unitarios,
de integracdo e de aceitacdo, conforme apresentado na figura 1.

Esse escopo foi definido em virtude, principalmente, do caracter pedagdgico em
que se encontra a Fabrica de Software. O objetivo é que os discentes adquiram o
conhecimento tedrico e pratico em todas as etapas do desenvolvimento de um sistema
de informagdo, e ndo apenas em algumas fases especificas do processo de
desenvolvimento.
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Por esse motivo, a utilizagao de um escopo menor, como uma fabrica de projetos
fisicos (comeca na etapa do projeto detalhado e acaba na etapa de teste de aceitagdao) ou
uma fabrica de programas (exclusivamente a etapa de construgdo e teste unitarios), nao
atenderiam aos preceitos pedagdgicos envolvidos na concep¢ao da Fabrica, para um
ambiente académico (Figura 1).

Fabrica de Projetos de software

Fabrica de Projetos Fisicos

Fabrica de
Programas
Projeto Especificacao Projeto Construcdo e | Teste Integrado Teste de
Conceitual Légica Detalhado Teste Unitario Aceitacio

Figura 1 — Escopo de fornecimento da fabrica de software [Fernandes, 2004].

Dos processos de Engenharia (Engineering), da norma ISO/IEC 15.504-5, o
escopo selecionado para a Fabrica de Software aborda os processos de (1) Andlise de
Requisitos de Software, (2) Projeto de Software, (3) Construcio de Software, (4)
Integracdo de Software e (5) Teste de Software, conforme apresentado na Tabela 1. Os
processos de (1) Elicitacdo de Requisitos, (2) Andlise de Requisitos de Sistema, (3)
Projeto de Arquitetura de Sistema, (4) Instalacdo de software, (5) Integracdo de Sistema,
(6) Teste de Sistema e (7) Manutencdo de Sistema e Software nido sd@o contemplados
pelo escopo selecionado.

Tabela 1 — Processos de Engenharia da ISO/IEC 15.504 versus escopo da
Fabrica de Software

Processos de Engenharia ISO/IEC 15.504 Escopo da Fabrica de Software

ENG.4 — Andlise de Requisitos de Software Projeto Conceitual.

ENG.5 - Projeto de Software Especificacdo Logica
Projeto Detalhado

ENG.6 — Construcdo de Software Construcao e Teste Unitario

ENG.7 — Integracdo de Software Teste Integrado

ENG.8 — Teste de Software Construcdo e Teste Unitdrio
Teste Integrado

Teste de Aceitagdo
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4.2.1 O processo de desenvolvimento

Um processo de desenvolvimento contém as atividades que compdem o ciclo de vida do
desenvolvimento de um software [Rocha, 2001].

O modelo de ciclo de vida definido para a Fabrica de Software é baseado no
Rational Unified Process (RUP), e consiste das fases de concepg¢do, elaboracdo,
construgdo e transi¢ao, conforme mostra a Figura 2.

Concepgao Elaborar

Requisitos

Definiciao dos Requisitos

Elaboragao Projetar Banco
) de Dados )
Elaborar Projetar Elaborar Elaborar
Casos de Usos N N Diagrama de —» Planode [P Plano de
Projetar Classes Testes Implantacao
Interfaces
Definicao da Arquitetura
Construcao
I— . .
Implementar > Testar Corrigir
Componentes Componentes ¢ Defeitos
Construcao do Produto
Transicao
. Elaborar Manual Elaborar
Testar |y Validar  Testes | o 4o Ususrio [P Material de
Funcionalidade Treinamento

‘ Entrega do produto

Figura 2 — Processo de Desenvolvimento de Software

O RUP oferece um framework de processos centralizados principalmente na
arquitetura do projeto de software, e em boas préticas de desenvolvimento [Kruchten,
2003].
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Na fase de Concepc¢do ¢é definido e validado todo o escopo e as reais
necessidades do projeto, sendo uma fase de extrema importancia para o sucesso do
projeto, onde a participacdo do cliente € essencial.

Os requisitos do projeto sdo levantados através de entrevistas com os clientes
e/ou principais usudrios do sistema. Para a realizacdo das entrevistas, os colaboradores
devem apresentar uma requisicdo de entrevista (Anexo I), contendo os principais
objetivos da mesma.

Com a aprovagao da requisi¢cao e o agendamento da entrevista com o usudrio, 0s
colaboradores preparam um plano para a entrevista (Anexo II), contento os principais
questionamentos que devem ser abordados, visando tornar a entrevista mais produtiva,
para nao exigir do usudrio um longo periodo de tempo.

Ap6s a realizacdo da entrevista com o cliente, os colaboradores preparam um
relatério (Anexo III), contento os principais pontos discutidos na entrevista, a ser
entregue ao cliente para conferéncia das informagdes prestadas por ele na ocasido. Caso
ainda haja pontos dibios, os mesmos sao registrados no relatério, para servirem de base
para as proximas entrevistas.

O processo de identificacao dos requisitos € realizado até o momento que a
equipe de desenvolvedores tenha adquirido conhecimento suficiente sobre o projeto a
ser desenvolvido, quando os requisitos sdo validados pela equipe técnica e de usudrios,
gerando a documentagdo de requisitos (Anexo IV).

Na fase de Elaboragdo, o objetivo é deixar o projeto arquiteturalmente
concluido, para que se possa iniciar o seu desenvolvimento. As principais atividades
realizadas nessa fase sdo: (1) elaboracdo dos casos de uso; (2) projeto da arquitetura; (3)
elaboragdo do plano de testes; e (4) elaboragdo do plano de implantacdo.

Na elaboracdo dos casos de uso, os requisitos especificados pelo cliente sdo
transformados numa representacdo que possa ser compreendido pelo desenvolvedor.
Esta passagem representa o elo de ligacdo entre o processo de desenvolvimento e as
necessidades do cliente [Cardoso, 2003].

O cliente possui participacdo efetiva na realizacdo da elaboracdo dos casos de
uso, sendo adotado a mesma metodologia utilizada na fase anterior para a realizacdo de
entrevistas. Com os casos de usos validados pela equipe técnica e pelo cliente, e o
documento de casos de uso concluido (Anexo V), € iniciado o projeto da arquitetura.

O projeto de arquitetura se inicia com a especificacdo dos dados que devem ser
persistidos no sistema, ou seja, com a defini¢ao da base de dados. Para a  realizacdo
dessa atividade, é desenvolvido o Diagrama Entidade-Relacionamento (Anexo VI). A
validacdo do modelo € realizada no desenvolvimento do protétipo de interfaces do
sistema, juntamente com o seu mapa de navegacdo (Anexo VII). Uma interface é uma
descricdo légica e conceitual de como um ou mais casos de uso sdo providos pela
interface do usudrio.

A confecgdo das interfaces facilita ao desenvolvedor validar com o cliente a
especificacdo do sistema, ajudando na compreensao do fluxo de informagdes através do
sistema.
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Com a especificacao dos modelos de dados 16gico e fisico, das interfaces e do
respectivo mapa de navegacgdo, parte-se para a especificacdo do modelo estitico do
sistema, através da confeccao do diagrama de classes, onde todas as classes que irdo
compor o sistema sdo especificadas, com o detalhamento dos seus atributos e métodos,
representados conforme padrdes de projeto propostos por Gamma [2000] e Alur [2004]
(Anexo VIII).

Com o projeto da arquitetura desenvolvido, € realizado a atividade de elaboracao
dos planos de testes (Anexo IX), em especial, os planos de testes unitdrios para se testar
as classes especificadas na atividade anterior.

Esse plano de testes serd de suma importidncia na proxima fase, quando os
componentes da solucdo do problema deverao ser testados individualmente.

O plano de testes também aborda a especificacdo dos testes de integracdo, de
performance e de stress, que serdo realizados na ultima fase do processo de

desenvolvimento. Por fim, é elaborado um plano de implantacdo (Anexo X) para o
sistema em desenvolvimento.

Com a conclusao da fase de Elaboracdao tem-se a defini¢do da arquitetura do
sistema proposto. Nesse ponto, o sistema em desenvolvimento j4 se encontra totalmente
definido, pronto para iniciar a fase de constru¢ao do sistema.

Na fase de Construcdo do sistema, os componentes identificados na Elaboracao
sdo implementados e testados, conforme a especificacdo definida na fase anterior. Para o
componente ser considerado implementado, o mesmo deve ser aprovado em todos 0s
testes unitarios especificados no plano de testes, gerando um relatério de conformidades
(Anexo XI).

A tltima etapa do desenvolvimento, € a fase de Transi¢do, onde o sistema serd
validado para ser entregue ao cliente. A principal atividade dessa fase é a realizacao dos
demais testes especificados no plano de testes, como os testes de integracdo, de
performance e de stress. Caso seja observado algum problema em algum dos testes, o(s)
componente(s) defeituoso(s) voltam para a fase de construcdo, para serem consertados e
integrados novamente ao sistema.

Paralelamente aos testes funcionais, sdo geradas a versao final da documentacao
do sistema, o manual do usudrio, e caso seja necessdrio, ¢ elaborado o material a ser
utilizado para o treinamento dos usudrios para uso do novo sistema.

A documentacdo completa do sistema consiste dos seguintes artefatos:
Especificacdo de Requisitos, dos Casos de Uso, do Banco de Dados, das Interfaces, do
Diagrama de Classes, dos Casos de Testes, Especificacdo do Plano de Implantacio,
Relatérios de Conformidade, Cddigo-fonte e a documentacdo contida no préprio
codigo-fonte.

Com a conclusao da fase de Transi¢@o, o sistema estd liberado para ser entregue
ao cliente, encerrando assim, o ciclo de vida do processo de desenvolvimento do
sistema.

Para a confeccdo dos modelos utilizados pela Fébrica de Software, foi
desenvolvido um modelo padrio (Anexo XII), para guiar a produgcdo dos demais
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modelos de artefatos produzidos. Os modelos foram baseados nos modelos de artefatos
propostos por Rouiller [2004] e Cardoso [2003].

4.3 Perfis de Recursos Humanos e Plataforma tecnolégica utilizada

Um dos principais pontos na implementa¢do de uma Fabrica de Software, € a definicao
dos perfis dos recursos humanos requeridos. Os perfis sdo dependentes particularmente,
dos seguintes fatores: (1) da plataforma tecnoldgica escolhida para a fébrica; (2) do
escopo da fabrica; (3) de sua tecnologia de processo; e (4) do grau de complexidade da
demanda [Fernandes, 2004].

A definicdo do perfil tem grande influéncia sobre a rede de operagdes
produtivas, visto que pode limitar a questdo da localizacdo da fabrica pela escassez de
uma habilidade em determinado local, o que implica investimento em formacao de
pessoas.

Os principais colaboradores da Féabrica de Software sdo discentes do sétimo e
oitavo periodos, do curso de Bacharelado em Sistemas de Informagao. Conforme a
grade curricular vigente do curso, os discentes nesses periodos ja cursaram cinco
cadeiras de programacdao utilizando a linguagem Java, sendo uma voltada
exclusivamente para o desenvolvimento de aplicacdes Web, além de trés cadeiras de
andlise e projeto e duas de banco de dados.

Desta forma, dentre as varias plataformas tecnoldgicas disponiveis, a Fabrica de
Software especializou-se no desenvolvimento de sistemas de informagao para a Internet,
que € atualmente uma drea em franca expansao no mercado.

Seguindo a diretiva do Governo Federal de adotar software livre dentro das
institui¢des publicas [Circular..., 2003], e por ser o mesmo o principal cliente de
servicos computacionais da regido, todo o ambiente computacional utilizado pela
Fabrica de Software é baseado em software livre. Ademais, o modelo de
desenvolvimento Open Source Software tem atraido a atencdo do mercado de
Tecnologia da Informacdo, pois surge como uma possivel alternativa estratégica que
promete revolucionar a industria de software mundial [Brito, 2004].

Além do requisito do ambiente computacional selecionado ser baseado em
software livre, o ambiente também deveria ser multiplataforma, podendo ser executado
tanto na plataforma Windows como na plataforma Linux, em virtude da adaptagao do
corpo técnico da Fabrica de Software ao ambiente Linux.

A tecnologia selecionada, em conformidade com os requisitos estabelecidos, foi
a tecnologia Java 2 Enterprise Edition (J2EE), da Sun Microsystems, que é um padrao
dinamico para a producdo de sistemas de informagcao corporativos seguros, escaldveis e
independentes de plataforma [Bond, 2003].

A escolha da plataforma J2EE também determinou a selecio das demais
ferramentas e tecnologias a serem adotadas pela Fabrica de Software. Dessa forma, o
paradigma utilizado para o desenvolvimento € o orientado a objetos [Barnes, 2004],
tendo como linguagem de modelagem a Unified Modelling Language (UML) [Booch;
Jacobson; Rumbaugh 2000] e como linguagem de codificac¢do o Java 2 [Deitel, 2003].

O ambiente computacional empregado na Fabrica de Software € apresentando na
tabela 2. Para cada ferramenta selecionada para compor o ambiente, foi desenvolvido
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um manual de instalacdo [Lehrer, 2005], de forma que as estagdes de trabalho dos
desenvolvedores da Fabrica tivessem a mesma configuragao.

Tabela 2 — Ambiente computacional utilizado na Fabrica de Software

Categoria Software
Modelagem UML ArgoUML
Linguagem de Programagao Java 2 Platform, Standard Edition
Banco de Dados MySQL
Servidor J2EE Apache Tomcat
Editor de cédigo jEdit
Ambiente Integrado de Desenvolvimento Eclipse

O desenvolvimento desses manuais também foi motivado pelo fato de que, na
maior parte do tempo, os desenvolvedores da Fabrica de Software ndo se encontram
fisicamente nas dependéncias da Fébrica, pois a grande maioria dos colaboradores sio
discentes do curso de Bacharelado em Sistemas de Informacdo, desenvolvendo outras
atividades profissionais.

4.4. Validacao do processo de desenvolvimento

O principal cliente da Fébrica de Software é a prépria instituicdo de ensino, onde a
fabrica estd instalada. O projeto escolhido para testar e validar o processo foi o projeto
de desenvolvimento do Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGA), que possui
como objetivo apoiar a gestdo de institui¢des de ensino de nivel superior, automatizando
tarefas rotineiras desempenhadas pelas equipes responsdveis pelo controle académico,
direcdo, recursos financeiros, recursos humanos, coordenacdo de cursos, laboratérios e
diversos outras dreas existentes. Além disso, o sistema permitird um controle mais
efetivo das informacdes, possibilitando a tomada de decisdes mais rdpida e subsidiada
por informacdes gerenciais mais confidveis.

Devido ao porte do projeto a ser desenvolvido pela Fébrica, o mesmo foi
dividido em quatro dreas: (1) sistema, (2) académico, (3) pedagégico e (4)
administrativo, as quais foram subdivididas em moddulos, para serem desenvolvidos
paralelamente pelas equipes de trabalho, conforme exibido na Figura 3.

SIGA

Sistema | Académico | Pedagégico | Administrativo
® Acesso e Estrutura bdsica e Site do professor ® Financeiro
® Canal de mensagens ¢ Administragido ® Materiais e Almoxarifado
® Calenddrio (agenda) ¢ Estrutura complementar ~ ® Mural de recados ® Recursos humanos
® Aniversariantes e Discentes e Férum e Protocolo
e Correio (e-mail) ® Docentes e Chat ® Avaliacdo institucional
¢ Canal de noticias ® Vestibular ® Avaliagdo e testes e Biblioteca
¢ Auditorias ® Recursos didéticos ® Cursos on-line
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e Site institucional e Disciplinas especiais

Figura 3 — Principais médulos do projeto SIGA

As equipes de trabalho da Fabrica de Software sdo compostas por trés discentes
do curso de Bacharelado em Sistemas de Informacdo, que ingressam na fébrica no
sétimo semestre e a deixam no oitavo, quando defendem o seu trabalho de conclusdo de
curso.

Como a Fabrica de Software se encontra num ambiente académico, onde o
principal objetivo € ensinar aos discentes as melhores praticas para o desenvolvimento
de sistemas, cada equipe de trabalho recebe a incumbéncia de desenvolver um mddulo
do projeto, no qual deverd passar por todas as fases e etapas do processo de
desenvolvimento, iniciando na fase de concepcao até a fase de transicdo.

Por iniciarem o desenvolvimento no sétimo semestre, os discentes possuem um
periodo de um ano para a conclusdo do médulo. Nesse semestre, as equipes de trabalho
realizam as fases de Concepcdo e de Elaboracdo, para terem ao final do semestre a
definicdo da arquitetura do mdédulo, o qual serd submetido a uma banca julgadora,
composta exclusivamente por docentes do curso, que avaliard a arquitetura sugerida.

No oitavo semestre sdo realizadas as fases de Constru¢do e de Transi¢@o, no qual
os discentes codificam os componentes propostos na arquitetura definida no semestre
anterior. No final do semestre, os alunos apresentam o trabalho para uma banca
examinadora, composta por docentes do curso e membros externos, que avaliard o
modulo desenvolvido para que possa ser entregue ao cliente.

Devido a divisdo do processo de desenvolvimento em dois semestres, sao
alocados dois professores para orientar e coordenar as equipes de trabalho no
desenvolvimento do projeto. Cada professor € responsdvel por uma turma no sétimo e
depois no oitavo semestre, uma vez que o mesmo acompanha os discentes durante todo
o processo de desenvolvimento.

4.4.1. Resultados alcancados

No escopo do presente trabalho, o processo de desenvolvimento estd sendo validado por
doze grupos de trabalho, responsaveis pelo desenvolvimento dos médulos (Tabela 3).
Essa tabela também apresenta os templates utilizados pelos grupos.

As etapas de elaboracdo do plano de testes e elaboracdo do plano de
implantacdo, da fase de Elaboragcdo, ndo foram executadas pelos grupos do oitavo
semestre, quando os mesmos se encontravam no sétimo semestre porque os templates
estavam sendo desenvolvidos pelos proprios alunos, € o grupo responsdvel pela
confecc¢do dos respectivos templates nao o concluiu no prazo estipulado.

Os discentes do oitavo semestre se encontram atualmente na fase de Construgao,
finalizando a constru¢do e teste dos ultimos componentes dos moddulos sob suas
responsabilidades, partindo para a fase de Transi¢cdo, onde irdo consolidar a
documentagdo do sistema, que serd a monografia de conclusdo de curso dos mesmos.

Os componentes desenvolvidos pelos grupos do oitavo semestre sdao avaliados
individualmente, por um gerente da qualidade, que possui a responsabilidade de
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verificar e validar os componentes desenvolvidos, gerando um relatério de
conformidade para os grupos. Caso ndo se observe nenhuma nao conformidade, o
componente € integrado ao sistema.

Tabela 3 — Médulos em desenvolvimento

Grupo Médulos Templates Utilizados

01 (8° semestre) Discentes e Docentes ¢ Requisi¢do de Entrevista
(Académico) e Plano de Entrevista

02 (8° semestre) Estrutura Bésica e e Relatério de Entrevista
Administragdo (Académico) e Especificacio de Requisitos

03 (8° semestre) Acesso (Sistema) e Especificacdo dos Casos de Uso

04 (8° semestre) Recursos Humanos e Modelagem da Base de Dados
(Administrativo) e Especifica¢io das Interfaces

05 (8° semestre) Canal de Mensagens e Especificacio das Classes
(Sistema) ¢ Relatério de Conformidade

06 (7° semestre) Biblioteca (Administrativo) e Requisic¢do de Entrevista

07 (7° semestre) Financeiro (Administrativo) ® Plano de Entrevista

08 (7° semestre) Financeiro (Administrativo) ® Relatério de Entrevista

09 (7° semestre) Protocolo (Administrativo) ® Especificagdo de Requisitos

10 (7° semestre) Almoxarifado * Especificagdo dos Casos de Uso
(Administrativo) ¢ Modelagem da Base de Dados

11 (7° semestre) Vestibular (Académico) * Especificacio das Interfaces

[ ]

12 (7° semestre) Disciplinas Especiais Especificagdo das Classes

(Académico)

Os discentes do sétimo semestre se encontram atualmente na fase de Elaboracao,
concluindo a especificagdo do Diagrama de Classes, e partindo para a confec¢do dos
Planos de Teste e do Plano de Implantacao.

Durante a validagdo, observou-se que a ado¢do de um processo de
desenvolvimento possibilitou aos alunos conhecerem de antemao, todas as atividades a
serem desenvolvidas e, inclusive, todos os artefatos a serem produzidos, minimizando
as duvidas pertinentes a quem inicia o desenvolvimento de um grande projeto pela
primeira vez.

Assim, o processo de desenvolvimento proposto foi muito bem aceito pelos
discentes, que se sentiram valorizados e motivados a participarem da implementacao de
um projeto de porte relevante, no qual eles estavam inseridos.

Com a padronizacdo dos artefatos propostos no processo de desenvolvimento,
foram necessarios apenas dois professores para orientar cerca de cinqgiienta discentes,
divididos em doze grupos de trabalho, durante oito horas semanais de orientagdo. Em
outras circunstincias, seriam necessdrios no minimo o dobro de orientadores para a
quantidade de grupos existentes.
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Atualmente, a Diretoria apoia completamente a execugao do projeto, fornecendo
todo o apoio e recursos necessarios para a consolidacdo da Fabrica de Software. No
segundo semestre de 2005, a Fabrica de Software contard com um ambiente préprio e a
contratacdo de cinco estagidrios, para comecar a fornecer os seus servicos a comunidade
local, deixando de atender exclusivamente as Faculdades Integradas IESGO.

A utiliza¢do de um processo de desenvolvimento formal e em conformidade com
a ISO/IEC 15.504, agilizou e facilitou a execucdo da atividade de elaboragao de projetos
de conclusdo de cursos pelos discentes, e a geréncia e o acompanhamento dos trabalhos
realizados.

Com a implantacdo da Fabrica de Software, os discentes estdo tendo a
oportunidade de conhecerem na préitica o que é um processo de desenvolvimento de
software, e principalmente, a utilizacdo de normas de qualidade no desenvolvimento de
sistemas, que serdo futuramente disseminados nas empresas nos quais os discentes
exercerdo as suas atividades.

A principal dificuldade encontrada inicialmente na implantagdo da Fabrica foi o
convencimento da Diretoria, de que o projeto era viavel e que traria beneficios para a
IESGO e para os discentes, além de, incentivar o corpo docente do curso de Bacharelado
em Sistemas de Informacao a participar do projeto.

Dentre as experiéncias com a implantacdo de uma Fébrica de Software numa
institui¢do de ensino superior, pode-se destacar algumas licdes aprendidas, tais como:

i. A realizacdo de semindrios e palestras sobre o processo de desenvolvimento da
Fébrica de Software, contribui na disseminac¢do da proposta e na diminui¢do da
resisténcia do corpo discente e docente na adoc¢ao do processo;

ii. A utilizacdo dos templates produzidos pela Fabrica de Software em disciplinas
correlatas, como por exemplo, Banco de Dados e Engenharia de Software, auxilia
no processo de aprendizado, servindo como modelo para a apresentagdo de
trabalhos, além de contribuirem na educacao dos discentes na utilizagao de padrdes
para a documentagdo;

iii. O emprego de padrdes de projeto [Gamma, 2000] para a especificacio do
Diagrama de Classes, em especial, os padroes de projeto para a Plataforma J2EE
[Alur, 2004], facilitam o processo de codificacdo dos componentes e a troca de
informacodes entre os grupos de trabalho, se tornando uma linguagem comum para
os desenvolvedores envolvidos no processo de desenvolvimento.

S. Conclusiao e perspectivas futuras

A concepcdo e implantagdo de uma Fébrica de Software em conformidade com a
ISO/IEC 15.504, dentro de uma instituicdo de ensino superior, € uma atividade que
exige esforco e articulagdo por parte dos seus responsaveis, devido ao grande nimero de
varidveis envolvidas no processo de implantacdo de uma Fabrica de Software, como a
definicdo de processos, escolha das tecnologias e metodologias, entre outras decisdes
essenciais para a concretizagdo de uma Fabrica de Software.

A disponibilidade de uma Fébrica de Software dentro de uma institui¢cdo de
ensino superior, ¢ uma ferramenta pedagogica fantastica para o processo de aprendizado
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do seu corpo discente, propiciando um ambiente real para a pratica profissional na area
de Tecnologia da Informacao, contribuindo para a consolidacdo dos conhecimentos
auferidos no decorrer do curso.

A experiéncia adquirida pelos discentes na Fabrica de Software, na utilizagao do
processo de desenvolvimento de software, deverd ser posteriormente disseminado para
as empresas no qual os discentes exercerdo suas atividades profissionais, pois conhecem
na pratica os beneficios da utilizacao de processos de desenvolvimento.

A principal mudanga em estudo no momento, é a revisao da documentagdo do
Diagrama de Classes, em virtude da duplicacio da documentacdo das classes nos
codigos-fontes e num documento externo, sendo dificil manter as duas documentagdes
atualizadas. A proposta € utilizar a documentag¢do do Digrama de Classes para exibir as
informacdes de mais alto nivel, e extrair o detalhamento das classes da propria
documentagao existente no cddigo-fonte, através de ferramentas como o JavaDoc.

O processo de desenvolvimento proposto deverd ser reavaliado ao final do
primeiro semestre de 2005, quando todas as fases terdo sido executadas. As fases de
Concepc¢do e Elaboragdo ja sofreram uma avaliacdo ao final do segundo semestre de
2004 e pequenas alteracdes nos artefatos produzidos. Em seguida, o processo serd
avaliado internamente para a verificacdo de sua conformidade com o nivel gerenciado
(nivel 2) da norma ISO/IEC 15.504-5, para o processo de Engenharia (Engineering),
onde serdo avaliados os processos de (1) Andlise de Requisitos de Software, (2) Projeto
de Software, (3) Construcdo de Software, (4) Integracdo de Software e (5) Teste de
Software.

Verificada a conformidade do processo com o estabelecido na norma ISO/IEC
15.504, o préximo passo serd adequar o processo para o nivel Estabelecido (nivel 3).
Para ajudar a alcancar esse objetivo, esta sendo estudado a possibilidade de se implantar
0 Personal Software Process [Albuquerque, 2004], como uma ferramenta de apoio ao
levantamento de informagdes sobre a execucdo dos processos, a partir do segundo
semestre de 2005.
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Anexo I

o aculdades Faculdades Integradas IESGO
SGO Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao
A Construgao do conhecimento PrOjetO SIGA-IESGO

Requisicao de Entrevista

Nome do Entrevistado:

Cargo do Entrevistado:

Data da Entrevista: / / Horério: : as

Local:

Entrevistadores:

1) (representante do grupo)
2)
3)
Objetivo:

Formosa/GO, de de 2005.

Entrevistado Representante do grupo

Prof. Cristiano Lehrer, M.Sc.
Professor Orientador/Coordenador de Estdgio Supervisionado e

Trabalho de Conclusdo de Curso
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Anexo 11

__ _Faculdades Faculdades Integradas IESGO

SGO Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao

A Construgao do conhecimento Proj etO SIGA-IESGO

Plano de Entrevista

Nome do Entrevistado:

Cargo do Entrevistado:

Data da Entrevista: / / Horério: : as
Local:
Objetivos:
Questionamentos:
Formosa/GO, de de 2005.

Representante do Grupo

Prof. Cristiano Lehrer, M.Sc.
Professor Orientador/Coordenador de Estdgio Supervisionado e

Trabalho de Conclusdo de Curso
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Anexo III

o aculdades Faculdades Integradas IESGO
SGO Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao
A Construgao do conhecimento PrOjetO SIGA-IESGO

Relatorio da Entrevista

Nome do Entrevistado:

Cargo do Entrevistado:

Data da Entrevista: / / Horério: : as

Local:

Objetivos:

Resumo da Entrevista:

Os objetivos foram alcangados: () Sim () Nao

Objetivos para entrevistas futuras:

Formosa/GO, de de 2005.

Entrevistado Representante do grupo

Prof. Cristiano Lehrer, M.Sc.
Professor Orientador/Coordenador de Estdgio Supervisionado e

Trabalho de Conclusdo de Curso
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Especificagdo de Requisitos — Nome do Mdédulo Versao xx.xx
ER<Co6digo do Mo6dulo>

Anexo 1V
® Faculdades Integradas IESGO

Faculdades

o

sgu Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao
A Construgao do conhecimento Projeto SIGA_IESGO

Especificacao de Requisitos

Modulo
Nome do Modulo

Versao: xx.xx

Sigla: ER<codigo do modulo>

Autor 01 (e-mail)
Autor 02 (e-mail)
Autor 03 (e-mail)

Supervisor (e-mail)

Formosa, dia de més de ano
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Especificagdo de Requisitos — Nome do Mdédulo Versao xx.xx
ER<Co6digo do Mo6dulo>

Historico de Revisoes

<Esta tabela contém um historico das revisdes do documento. As entradas na tabela
abaixo servem apenas como caracter ilustrativo. As demais entradas deverdo ser

apagadas até que a revisao a que ela se referir tenha sido criada. >

Versao Data Autores Descricao da Versao
XxX.xX |dd/mm/aaaa |Autores Inserir a descri¢cdo do documento aqui.
xx.xX |dd/mm/aaaa |Autores Inserir a descricao do documento aqui.
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Especificagdo de Requisitos — Nome do Mdédulo
ER<Co6digo do Mo6dulo>

Aprovadores

<Relag¢do dos aprovadores do presente documento>

Versao xx.xx

<Nome completo>

<Papel desempenhado no projeto>
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Especificagdo de Requisitos — Nome do Mdédulo
ER<Co6digo do Mo6dulo>

Indice

Versao xx.xx

<Este indice foi criado de forma automadtica. Caso vocé tenha alterado, criado ou

retirado algum item do corpo desse documento, atualize-o de forma automatica. Se vocé

deseja que este documento seja facil de ser mantido, nunca altere o conteido deste

indice de forma manual.>

Indice 24
Indice de Figuras 26
Indice de Tabelas 27
1 Introducéo 28
1.1 Convencgoes, termos e abreviacoes 28
1.1.1 Identificagdo dos requisitos 29

1.1.2 Prioridades dos requisitos 29

2 Visao Geral do Produto/Servigo 30
2.1 Abrangéncia e sistemas relacionados 30
2.2 Descricao do cliente 30
2.3 Descri¢ao dos usuarios 31
2.3.1 <Nome de um tipo especifico de usudrio> 31

2.3.2 <Nome de um tipo especifico de usudrio> 31

2.3.3 <Nome de um tipo especifico de usudrio> 31

3 Requisitos Funcionais 32
3.1 <Nome de subsec¢do para agrupar requisitos funcionais correlacionados> 32
3.1.1 RF001 <Nome do requisito funcional> 32
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1 Introducao

<Descrever os objetivos deste documento e o publico ao qual ele se destina. Complete
e/ou adapte o texto abaixo para fornecer essas informacodes.>

Este documento especifica os requisitos do <nome do produto ou servico>,
fornecendo aos desenvolvedores as informagdes necessdrias para a execucdo de seu
projeto e implementagdo, assim como para a realizacdo dos testes e homologacdo.

Esta introdugdo fornece as informagdes necessdrias para fazer um bom uso deste
documento, explicitando seus objetivos e as convengdes que foram adotadas no texto.
As demais se¢des apresentam a especificacdo do <nome do produto ou servico> e estao
organizados como descrito abaixo:

eSecio 2 — Descricao geral do produto/servico: apresenta uma visdo geral do

produto/servigo, caracterizando qual é o escopo e descrevendo seus usudrios;

*Seciao 3 — Requisitos funcionais: lista e descreve os requisitos funcionais do

produto/servico, especificando seus objetos, funcionalidades, atores e
prioridades;

eSecao 4 — Requisitos nao funcionais: especifica todos os requisitos nao

funcionais do produto/servigo, divididos em requisitos de usabilidade,
confiabilidade, desempenho, seguranga, distribuicao, adequagdo e padrdes e
requisitos de hardware e software;

eSecao 5 — Rastreabilidade: apresenta os relacionamentos entre os requisitos do

produto/servigo;

eSecdo 6 — Referéncias: contém uma lista de referéncias para outros

documentos relacionados.

1.1 Convencoes, termos e abreviacoes

<Esta subsecdo deve descrever as convengoes, termos e abreviacOes necessarios para
interpretar apropriadamente este documento. As explicacdes necessdrias podem ser
fornecidas diretamente nesta secio ou através de referéncias para outros documentos ou

apéndices. >
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A correta interpretacdo deste documento exige o conhecimento de algumas

convengoes e termos especificos, que sdo descritos a seguir.

1.1.1 Identificagdo dos requisitos
Por convencgdo, a referéncia a requisitos € feita através do identificador do

requisito, de acordo com o esquema abaixo:

[identificador de tipo de requisito.identificador do requisito]

O identificador de tipo de requisito pode ser:
*RF - requisito funcional

*RNF - requisito ndo funcional

Identificador do requisito é um nudmero, criado seqiliencialmente, que determina que
aquele requisito € inico para um determinado tipo de requisito.

Ex.: RFOO1, RF002, RNF001, RNF002.

1.1.2 Prioridades dos requisitos
Para estabelecer a prioridade dos requisitos foram adotadas as denominagdes
“essencial”, “importante” e “desejavel”.
eEssencial ¢ o requisito sem o qual o sistema ndo entra em funcionamento.
Requisitos essenciais sdo requisitos imprescindiveis, que tém que ser
implementados impreterivelmente;
eImportante ¢ o requisito sem o qual o sistema entra em funcionamento, mas de
forma nao satisfatéria. Requisitos importantes devem ser implementados,
mas, se ndo forem, o sistema podera ser implantado e usado mesmo assim;
eDesejavel é o requisito que ndo compromete as funcionalidades basicas do
sistema, isto é, o sistema pode funcionar de forma satisfatéria sem ele.
Requisitos desejaveis sdao requisitos que podem ser deixados para versdes
posteriores do sistema, caso ndao haja tempo hdbil para implementa-los na

versao que estd sendo especificada.
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2 Visao Geral do Produto/Servico

<Descreva aqui, em linhas gerais, os objetivos do sistema e suas principais
funcionalidades, comunicando o propdsito da aplicagdo e a importancia do projeto para
todas as pessoas envolvidas. Nesta secdo pode ser descrita a arquitetura do
produto/servico, indicando seus mddulos principais, o uso (se existir) da Intranet ou
outra rede de comunica¢cdo, componentes on-line e off-line, e a interacdo (se existir)

com outros sistemas.>

2.1 Abrangéncia e sistemas relacionados

<Nesta secdo, descreva em linhas gerais o que o produto/servico ird fazer/fornecer (suas
principais funcionalidades) e o que ele ndo ird fazer/fornecer (escopo negativo),
deixando claro se ird interagir com outros sistemas relacionados ou se é independente e
totalmente autocontido.

As funcionalidades principais do sistema devem ser apenas citadas, para dar uma idéia
geral ao leitor dos servigcos que serdo fornecidos. Os detalhes serdo fornecidos
posteriormente, na se¢ao 3 deste documento. Funcionalidades que a principio seriam da
alcada produto/servico e que ndo serdo implementadas também devem ser listadas,
registrando-se o motivo pela qual elas ndao serdo contempladas (porque serdo fornecidas
por outros sistemas relacionados, por exemplo, ou porque serdo implementadas apenas
em projetos futuros).

Se o produto/servico for independente e totalmente autocontido diga isso
explicitamente, caso contrdrio, liste e descreva brevemente os outros sistemas com 0s
quais este deve interagir, explicando, de maneira geral, quais os papéis de cada um e o

meio de comunicacdo entre eles.>
2.2 Descricao do cliente

<Descreva em linhas gerais a institui¢ao que estd requisitando o produto ou servigo de

software.>

Pégina 30 de 156



Especificagdo de Requisitos — Nome do Mdédulo Versao xx.xx
ER<Co6digo do Mo6dulo>

2.3 Descricao dos usuarios

<Descreva os futuros usudrios do produto ou servico, se for necessario, descreva nas

subsecdes abaixo as caracteristicas especificas de cada usuario.>

2.3.1 <Nome de um tipo especifico de usudrio>
<Se for conveniente fornecer mais detalhes sobre um tipo especifico de usudrio, use esta

subsecao para descrevé-lo>

2.3.2 <Nome de um tipo especifico de usudrio>
<Se for conveniente fornecer mais detalhes sobre um tipo especifico de usudrio, use esta

subsecao para descrevé-lo>
2.3.3 <Nome de um tipo especifico de usudrio>

<Se for conveniente fornecer mais detalhes sobre um tipo especifico de usudrio, use esta

subsecao para descrevé-lo>
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3 Requisitos Funcionais

<Nesta secdo apresente todos os requisitos funcionais do produto ou servigo. Para
facilitar a visualizagcdo e entendimento deste documento, voc€é pode agrupar os

requisitos funcionais em subsegdes.>

3.1 <Nome de subsecao para agrupar requisitos funcionais

correlacionados>

<Utilize este espagco para descrever caracteristicas comuns dos requisitos funcionais

desta se¢do, explicitando o motivo do seu agrupamento em uma se¢ao tnica.>

3.1.1 RF001 <Nome do requisito funcional>

<Descreva detalhadamente o requisito do sistema, exemplificando sempre que

possivel.>
Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o maximo de

informacao possivel para a mitigagcdo.>
Risco: ( ) Alto () Moderado ( ) Baixo
O porqué da nao implementacio do requisito: <Descreva nesta drea o porqué da nao

implementacdo do requisito e quando e em que versdo se deseja implementa-lo. Caso o

requisito seja atual, este topico deverd ser eliminado.>

3.1.2 RF002 <Nome do requisito funcional>

<Descreva detalhadamente o requisito do sistema, exemplificando sempre que

possivel.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel
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Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o maximo de

informacao possivel para a mitigagcdo.>
Risco: ( ) Alto () Moderado ( ) Baixo

O porqué da nao implementacio do requisito: <Descreva nesta drea o porqué da nao
implementacdo do requisito e quando e em que versdo se deseja implementa-lo. Caso o

requisito seja atual, este topico deverd ser eliminado.>

3.2 <Nome de subsecao para agrupar requisitos funcionais

correlacionados>

N

<Prossiga de maneira similar a subsecdo anterior para descrever quaisquer outras

subsecdes que forem usadas para agrupar requisitos funcionais.>

3.2.1RF....... <Nome do requisito funcional>
<Descreva detalhadamente o requisito do sistema, exemplificando sempre que

possivel.>
Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o maximo de

informacao possivel para a mitigagcdo.>
Risco: ( ) Alto () Moderado ( ) Baixo
O porqué da nao implementacio do requisito: <Descreva nesta drea o porqué da nao

implementagdo do requisito e quando e em que versdo se deseja implementa-lo. Caso o

requisito seja atual, este tépico deverd ser eliminado.>
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4 Requisitos nao Funcionais

<Esta secdo deve conter os requisitos ndo funcionais do sistema. Para uma melhor
organizacao deste documento, utilize as subsec¢des abaixo para agrupar os requisitos nao

funcionais relacionados.>

4.1 Usabilidade

<Esta se¢do descreve os requisitos ndo funcionais associados a facilidade de uso da

interface com o usudrio, material de treinamento e documentac¢ao do produto/servi¢o.>

4.1.1 RNF001 <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explicacdo do propdsito do requisito ndo funcional (util quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,

assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o maximo de

informacao possivel para a mitigagcdo.>

Risco: ( ) Alto () Moderado ( ) Baixo

4.1.2 RNF...... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explicacdo do propdsito do requisito ndo funcional (util quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,

assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>
Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o médximo de

informacao possivel para a mitigacdo.>
Risco: () Alto () Moderado ( ) Baixo
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4.2 Confiabilidade

<Esta sec¢do descreve os requisitos nao funcionais associados a freqiiéncia, severidade
de falhas e habilidade de recuperacao das mesmas, bem como a corretude do produto ou

servi¢o.>

4.2.1 RNF...... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explicagdao do propdsito do requisito nao funcional (dtil quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,
assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o maximo de

informacao possivel para a mitigagcdo.>

Risco: ( ) Alto () Moderado ( ) Baixo

4.2.2 RNF...... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explica¢do do propdsito do requisito ndo funcional (util quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,
assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o médximo de

informacao possivel para a mitigacdo.>

Risco: ( ) Alto () Moderado ( ) Baixo
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4.3 Desempenho

<Esta secdo descreve os requisitos ndo funcionais associados a eficiéncia, uso de

recursos e tempo de resposta do produto ou servigo.>

4.3.1 RNF...... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explicacdo do propdsito do requisito ndo funcional (util quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,
assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o méximo de

informacao possivel para a mitigacdo.>

Risco: () Alto () Moderado ( ) Baixo

4.3.2 RNF...... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explicagao do propdsito do requisito nao funcional (titil quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,
assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o maximo de

informacao possivel para a mitigagcdo.>

Risco: ( ) Alto () Moderado ( ) Baixo
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4.4 Seguranca

<Esta secdo descreve os requisitos ndo funcionais associados a integridade, privacidade

e autenticidade dos dados do produto ou servigo.>

4.4.1 RNF...... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explicacdo do propdsito do requisito ndo funcional (util quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,
assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o méximo de

informacao possivel para a mitigacdo.>

Risco: () Alto () Moderado ( ) Baixo

4.4.2 RNF...... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explicagao do propdsito do requisito nao funcional (titil quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,
assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o maximo de

informacao possivel para a mitigagcdo.>

Risco: ( ) Alto () Moderado ( ) Baixo
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4.5 Distribuicao

<Esta secdo descreve os requisitos ndo funcionais associados a distribuicdo da versao

executavel do produto ou servigo.>

4.5.1 RNF....... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explicacdo do propdsito do requisito ndo funcional (util quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,
assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o méximo de

informacao possivel para a mitigacdo.>

Risco: () Alto () Moderado ( ) Baixo

4.5.2 RNF...... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explicagao do propdsito do requisito nao funcional (titil quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,
assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o maximo de

informacao possivel para a mitigagcdo.>

Risco: ( ) Alto () Moderado ( ) Baixo
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4.6 Padroes

<Esta secdo descreve os requisitos nao funcionais associados a padrdes ou normas que
devem ser seguidos para a realizacdo do produto ou servico ou pelo seu processo de

desenvolvimento.>

4.6.1 RNF...... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explicagdao do propdsito do requisito nao funcional (dtil quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,
assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o maximo de

informacao possivel para a mitigagcdo.>

Risco: ( ) Alto () Moderado ( ) Baixo

4.6.2 RNF...... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explica¢do do propdsito do requisito ndo funcional (util quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,
assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o médximo de

informacao possivel para a mitigacdo.>

Risco: ( ) Alto () Moderado ( ) Baixo
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4.7 Hardware e software

<Esta secdo descreve os requisitos nao funcionais associados ao hardware e software

usados para desenvolver ou para executar um produto ou servigo.>

4.7.1 RNF...... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explicacdo do propdsito do requisito ndo funcional (util quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,
assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o méximo de

informacao possivel para a mitigacdo.>

Risco: () Alto () Moderado ( ) Baixo

4.7.2 RNF...... <Nome do requisito>

<Forneca uma pequena explicagao do propdsito do requisito nao funcional (titil quando
o nome do requisito ndo deixa suficientemente claro qual € o seu objeto). Em seguida,
assinale um dos simbolos abaixo para indicar a prioridade do requisito.>

Prioridade: () Essencial () Importante () Desejavel

Descricao do risco: <Descreva o risco associado ao requisito colocando o maximo de

informacao possivel para a mitigagcdo.>

Risco: ( ) Alto () Moderado ( ) Baixo
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5 Rastreabilidade

5.1 Entre requisitos funcionais

<Faca uma matriz onde as linhas e as colunas representes os requisitos funcionais do
produto ou servico (use o identificador dos requisitos para identifica-los) e assinale com
um X as células em que os requisitos estdo relacionados (células em que alteracdes em

um dos requisitos podem provocar mudangas no outro).>

RF001 RF002 RF003 RF004 RF005

RF001

RF002

RF003

RF004

RF005

Tabela 1 — Rastreabilidade entre requisitos funcionais

5.2 Entre requisitos funcionais e nao funcionais

<Faca uma matriz onde as linhas representem os requisitos funcionais do produto ou
servico e as colunas representam os requisitos nio funcionais (use o identificador dos
requisitos para identificd-los) e assinale com um X as células em que os requisitos estdo
relacionados (células em que alteracbes em um dos requisitos podem provocar

mudancgas no outro).>

RNF001 RNF002 RNF003 RNF004 RNF005

RF001

RF002

RF003

RF004

RF005

Tabela 2 — Rastreabilidade entre requisitos funcionais e ndo funcionais
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6 Referéncias

<Esta secdo deve prover uma lista de todos os documentos relacionados a este

documento.>
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Anexos

<Colocar tudo que deve ser adicionado como informacgdo util da autoria do autor do
préprio documento. Caso ndo exista nenhuma informacgdo, excluir essa pagina do

documento final.>
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Apéndice

<Adicionar informacdes tteis que nao sao de autoria do autor do documento. Caso ndo

exista nenhuma informacao, excluir essa pagina do documento final.>
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Anexo V
® Foculdades Faculdades Integradas IESGO

o

sgu Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao
A Construgao do conhecimento Projeto SIGA_IESGO

Especificacao das Use Cases

Modulo
Nome do Modulo

Versao: xx.xx

Sigla: UC<codigo do modulo>

Autor 01 (e-mail)
Autor 02 (e-mail)
Autor 03 (e-mail)

Supervisor (e-mail)

Formosa, dia de més de ano
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Historico de Revisoes

<Esta tabela contém um historico das revisdes do documento. As entradas na tabela
abaixo servem apenas como caracter ilustrativo. As demais entradas deverdo ser

apagadas até que a revisao a que ela se referir tenha sido criada. >

Versao Data Autores Descricao da Versao
XxX.xX |dd/mm/aaaa |Autores Inserir a descri¢cdo do documento aqui.
xx.xX |dd/mm/aaaa |Autores Inserir a descricao do documento aqui.
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Aprovadores

<Relag¢do dos aprovadores do presente documento>

<Nome completo> |<Papel desempenhado no projeto>
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Indice

<Este indice foi criado de forma automadtica. Caso vocé tenha alterado, criado ou
retirado algum item do corpo desse documento, atualize-o de forma automatica. Se vocé
deseja que este documento seja facil de ser mantido, nunca altere o conteido deste

indice de forma manual.>
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4.1.2 Use Case <nome da use case> 56
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Apéndice 60
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Indice de Figuras

<Sempre que for inserida uma nova figura ao documento, ela deverd possuir uma
legenda do tipo figura, para que este indice possa ser atualizado corretamente. Atualize
o indice de figuras de forma automética. Se vocé deseja que este documento seja facil de
ser mantido, nunca altere o contetido deste indice de forma manual. Esta se¢do pode ser

excluida se o documento ndo contiver figuras. >

Figura 1 — Diagrama geral de use cases 53
Figura 2 — Diagrama de use cases do componente <nome da subse¢do> 54
Figura 3 — Diagrama de atividades para a use case <nome da use case> 55
Figura 4 — Diagrama de atividades para a use case <nome da use case> 56
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Indice de Tabelas

<Sempre que for inserida uma nova tabela ao documento, ela deverd possuir uma
legenda do tipo tabela, para que este indice possa ser atualizado corretamente. Atualize
o indice de tabelas de forma automdtica. Se vocé deseja que este documento seja facil de
ser mantido, nunca altere o contetido deste indice de forma manual. Esta se¢do pode ser

excluida se o documento nao contiver tabelas. >

Tabela 1 — Fluxo de eventos da use case <nome da use case> 55

Tabela 2 — Fluxo de eventos da use case <nome da use case> 56
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1 Introducao

<Descrever os objetivos deste documento e o publico ao qual ele se destina. Complete
e/ou adapte o texto abaixo para fornecer essas informacodes.>

Este documento apresenta a descricao das Use Cases e dos Atores do <nome do
produto ou servico>, fornecendo aos desenvolvedores as informagdes necessarias para a
execugdo de seu projeto e implementagdo, assim como para a realizagdo dos testes e
homologagao.

Esta introdugdo fornece as informagdes necessdrias para fazer um bom uso deste
documento, explicitando seus objetivos e as convengdes que foram adotadas no texto.
As demais se¢des apresentam a descricdo do <nome do produto ou servico> e estdo
organizados como descrito abaixo:

eSecao 2 — Atores: lista e descreve os atores participantes do sistema;

*Seciao 3 — Diagrama Geral de Use Cases: especifica todos os use cases que

irdo compor o sistema;

*Secao 4 — Detalhamento das Use Cases: apresenta o detalhamento das use

cases levantadas para o sistema;

eSecao 5 — Referéncias: contém uma lista de referéncias para outros

documentos relacionados.

1.1 Convencgoes, termos e abreviacoes

<Esta subsecdo deve descrever as convengdes, termos e abreviacdes necessarios para
interpretar apropriadamente este documento. As explicacOes necessdrias podem ser
fornecidas diretamente nesta se¢do ou através de referéncias para outros documentos ou

apéndices. >

Pé4gina 51 de 156



Especificagdo das Use Cases — Nome do Mdédulo Versao xx.xx
UC<Codigo do Modulo>

2 Descricao dos Atores

2.1 Nome do ator

<Faca uma breve descri¢do de como este ator interage com o sistema.>

2.2 Nome do ator

<Faca uma breve descri¢do de como este ator interage com o sistema.>
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3 Diagrama Geral de Use Case

<Inclua aqui o seu diagrama principal de use cases, construido a partir da ferramenta de
modelagem. O diagrama principal deve incluir todas as use cases que irdo implementar
os requisitos do sistema e os atores. Voc€ poderd agrupar as use cases em componentes,
e apresentar no diagrama principal apenas o relacionamento entre os componentes € 0s

atores, caso seja conveniente.>

Figura 1 — Diagrama geral de use cases

<Liste todas as use cases que foram apresentadas no diagrama geral de use cases.>

3.1 <Nome da use case ou do componente>

<Faca uma breve descri¢do da use case que foi identificada para o sistema>

3.2 <Nome da use case ou do componente>

<Faca uma breve descri¢do da use case que foi identificada para o sistema>
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4 Detalhamento das Use Cases

<Nesta secdo apresente todas as use cases identificadas para o produto ou servigo. Para
facilitar a visualizac¢do e entendimento deste documento, voc€ pode agrupar as use cases
em subsecoes, onde cada subsecdo deverd representar um dos componentes apontados

nas se¢Oes anteriores.>

4.1 <Nome de subsecio para agrupar use cases

correlacionadas>

<Utilize este espaco para descrever caracteristicas comuns das use cases desta secdo,
explicitando o motivo do seu agrupamento em uma se¢ao Unica.
Inclua um diagrama de use cases das use cases relacionadas, incluindo os possiveis

relacionamentos entre as use cases (inclusdo, extensdo ou generalizagdo).

Figura 2 — Diagrama de use cases do componente <nome da subsecdo>
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4.1.1 Use Case <nome da use case>

Versao xx.xx

Nome da Use Case

<Coloque um nome adequado para a use case>

Descricao

<Descreva detalhadamente o propdsito da use case>

Requisitos Associados
case.>

<Liste os requisitos que estdo sendo atendidos por esta use

Pré-condicoes

<Se existir uma ou mais pré-condicdes, descreva-as aqui.>

Pés-condicoes

<Se existir uma ou mais pos-condi¢des, descreva-as aqui.>

Atores

<Liste os atores que se relacionam com esta use case>

Fluxo Principal

Acoes Recebidas

Acoes Realizadas

1. O ator X inicia o fluxo principal (ou
fluxo 6timo)

2. O processo recebe a entrada, avalia e
envia ao controle.

3. O controle trata a informagao.

4. Apos tratar a informacdo os dados sdo
apresentados ao ator.

Fluxo Alternativo <n>

Acoes Recebidas

Acoes Realizadas

1. O ator X inicia o fluxo alternativo N (ou
fluxo de erro, ou fluxo opcional)

2. O processo recebe a entrada, avalia e
envia ao controle.

3. O controle trata a informacao.

4. ApOs tratar a informacdo os dados sdo
apresentados ao ator.

Tabela 1 — Fluxo de eventos da use case <nome da use case>

<Caso seja conveniente, para melhorar a exibicdo dos fluxos principal e alternativo,

apresente o diagrama de atividades da respectiva use case.>

Figura 3 — Diagrama de atividades para a use case <nome da use case>
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4.1.2 Use Case <nome da use case>

Versao xx.xx

Nome da Use Case

<Coloque um nome adequado para a use case>

Descricao

<Descreva detalhadamente o propdsito da use case>

Requisitos Associados
case.>

<Liste os requisitos que estdo sendo atendidos por esta use

Pré-condicoes

<Se existir uma ou mais pré-condicdes, descreva-as aqui.>

Pés-condicoes

<Se existir uma ou mais pos-condi¢des, descreva-as aqui.>

Atores

<Liste os atores que se relacionam com esta use case>

Fluxo Principal

Acoes Recebidas

Acoes Realizadas

1. O ator X inicia o fluxo principal (ou
fluxo 6timo)

2. O processo recebe a entrada, avalia e
envia ao controle.

3. O controle trata a informagao.

4. Apos tratar a informacdo os dados sdo
apresentados ao ator.

Fluxo Alternativo <n>

Acoes Recebidas

Acoes Realizadas

1. O ator X inicia o fluxo alternativo N (ou
fluxo de erro, ou fluxo opcional)

2. O processo recebe a entrada, avalia e
envia ao controle.

3. O controle trata a informacao.

4. ApOs tratar a informacdo os dados sdo
apresentados ao ator.

Tabela 2 — Fluxo de eventos da use case <nome da use case>

<Caso seja conveniente, para melhorar a exibicdo dos fluxos principal e alternativo,

apresente o diagrama de atividades da respectiva use case.>

Figura 4 — Diagrama de atividades para a use case <nome da use case>
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4.2 <Nome de subsecio para agrupar use cases

correlacionadas>

<Prossiga de maneira similar a subsecdo anterior para descrever quaisquer outras

subsecdes que forem usadas para agrupar as use cases.>
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5 Referéncias

<Esta secdo deve prover uma lista de todos os documentos relacionados a este

documento.>
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Anexos

<Colocar tudo que deve ser adicionado como informacgdo util da autoria do autor do
préprio documento. Caso ndo exista nenhuma informacgdo, excluir essa pagina do

documento final.>
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Apéndice

<Adicionar informacdes tteis que nao sao de autoria do autor do documento. Caso ndo

exista nenhuma informacao, excluir essa pagina do documento final.>
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Anexo VI
® Faculdades Integradas IESGO

Faculdades

o

sgu Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao
A Construgao do conhecimento Projeto SIGA_IESGO

Modelagem da Base de Dados

Modulo
Nome do Modulo

Versao: xx.xx

Sigla: BD<codigo do modulo>

Autor 01 (e-mail)
Autor 02 (e-mail)
Autor 03 (e-mail)

Supervisor (e-mail)

Formosa, dia de més de ano
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Historico de Revisoes

<Esta tabela contém um historico das revisdes do documento. As entradas na tabela
abaixo servem apenas como caracter ilustrativo. As demais entradas deverdo ser

apagadas até que a revisao a que ela se referir tenha sido criada. >

Versao Data Autores Descricao da Versao
XxX.xX |dd/mm/aaaa |Autores Inserir a descri¢cdo do documento aqui.
xx.xX |dd/mm/aaaa |Autores Inserir a descricao do documento aqui.
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Aprovadores

<Relag¢do dos aprovadores do presente documento>

Versao xx.xx

<Nome completo>

<Papel desempenhado no projeto>
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Indice

<Este indice foi criado de forma automadtica. Caso vocé tenha alterado, criado ou
retirado algum item do corpo desse documento, atualize-o de forma automatica. Se vocé
deseja que este documento seja facil de ser mantido, nunca altere o conteido deste

indice de forma manual.>
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Indice de Figuras 65
Indice de Tabelas 66
1 Introducéo 67
1.1 Convencgoes, termos e abreviacoes 67

2 Diagrama Logico 68
2.1 <Nome da base de dados ou do componente> 68
2.2 <Nome da base de dados ou do componente> 68

3 Detalhamento das Bases de Dados 69
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Indice de Figuras

<Sempre que for inserida uma nova figura ao documento, ela deverd possuir uma
legenda do tipo figura, para que este indice possa ser atualizado corretamente. Atualize
o indice de figuras de forma automética. Se vocé deseja que este documento seja facil de
ser mantido, nunca altere o contetido deste indice de forma manual. Esta se¢do pode ser

excluida se o documento ndo contiver figuras. >

Figura 1 — Diagrama Logico 68
Figura 2 — Diagrama das bases de dados do componente <nome da subse¢do> 69
Figura 3 — Detalhamento da tabela <nome da tabela> 70
Figura 4 — Detalhamento da tabela <nome da tabela> 71
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Indice de Tabelas

<Sempre que for inserida uma nova tabela ao documento, ela deverd possuir uma
legenda do tipo tabela, para que este indice possa ser atualizado corretamente. Atualize
o indice de tabelas de forma automdtica. Se vocé deseja que este documento seja facil de
ser mantido, nunca altere o contetido deste indice de forma manual. Esta se¢do pode ser

excluida se o documento nao contiver tabelas. >

Tabela 1 — Detalhamento da tabela <nome da tabela> 70

Tabela 2 — Detalhamento da tabela <nome da tabela> 71
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1 Introducao

<Descrever os objetivos deste documento e o publico ao qual ele se destina. Complete
e/ou adapte o texto abaixo para fornecer essas informacodes.>

Este documento apresenta a modelagem da base de dados do <nome do produto
ou servico>, fornecendo aos desenvolvedores as informagdes necessdrias para a
execugdo de seu projeto e implementagdo, assim como para a realizagdo dos testes e
homologagao.

Esta introdugdo fornece as informagdes necessdrias para fazer um bom uso deste
documento, explicitando seus objetivos e as convengdes que foram adotadas no texto.
As demais se¢des apresentam a descri¢do do <nome do produto ou servico> e estdo
organizados como descrito abaixo:

eSecio 2 — Diagrama Logico: apresenta o diagrama entidade-relacionamento;

*Secao 3 — Detalhamento das Base de Dados: apresenta o detalhamento das

base de dados levantadas para o sistema;

eSecao 4 — Referéncias: contém uma lista de referéncias para outros

documentos relacionados.

1.1 Convencgoes, termos e abreviacoes

<Esta subsecdo deve descrever as convengdes, termos e abreviacdes necessarios para
interpretar apropriadamente este documento. As explicacOes necessdrias podem ser
fornecidas diretamente nesta se¢do ou através de referéncias para outros documentos ou

apéndices. >
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2 Diagrama Logico

<Inclua aqui o seu diagrama entidade-relacionamento, construido a partir da ferramenta
de modelagem. O diagrama l6gico deve incluir todas as bases de dados que irdo persistir
os dados do sistema. Vocé€ poderd agrupar as base de dados em componentes, e
apresentar no diagrama principal apenas os relacionamentos entre 0s componentes, caso

seja conveniente.>

Figura I — Diagrama Logico

<Liste todas as base de dados que foram apresentadas no diagrama l6gico.>

2.1 <Nome da base de dados ou do componente>

<Faca uma breve descri¢do da base de dados que foi identificada para o sistema>

2.2 <Nome da base de dados ou do componente>

<Faca uma breve descri¢do da base de dados que foi identificada para o sistema>
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3 Detalhamento das Bases de Dados

<Nesta secdo apresente todas as bases de dados identificadas para o produto ou servigo.
Para facilitar a visualizacdo e entendimento deste documento, vocé pode agrupar as
bases de dados em subsecdes, onde cada subsecdo deverd representar um dos

componentes apontados nas se¢des anteriores.>

3.1 <Nome de subsecao para agrupar base de dados

correlacionadas>

<Utilize este espaco para descrever caracteristicas comuns das bases de dados desta
secdo, explicitando o motivo do seu agrupamento em uma secao Unica.

Inclua um diagrama entidade-relacionamento das bases de dados relacionadas, incluindo
os possiveis relacionamentos entre elas, construido a partir da ferramenta de

modelagem.>

Figura 2 — Diagrama das bases de dados do componente <nome da subsecdo>
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3.1.1 Tabela <nome da tabela>

Requisitos Associados |<Liste os requisitos associados a esta tabela>

Nome da Coluna <Coloque um nome adequado para a coluna>

Tipo do Data <Utilize os tipos definidos pelo Banco de Dados utilizado>
Flags <Utilize os flags definidos pelo Banco de Dados utilizado>
Valor padrao <Especifique o valor padrao, caso exista algum>
Descricao <Apresente a descri¢do do campo>

Nome da Coluna <Coloque um nome adequado para a coluna>

Tipo do Data <Utilize os tipos definidos pelo Banco de Dados utilizado>
Flags <Utilize os flags definidos pelo Banco de Dados utilizado>
Valor padrao <Especifique o valor padrio, caso exista algum>
Descricao <Apresente a descricdo do campo>

<Repetir o quadro para cada coluna existente na tabela>

Chave Primaria ‘ <Listar as colunas que serdo chave primdria>
Chave Estrangeira
Coluna Tabela
<Especifique a coluna> <Especifique a tabela>

Tabela 1 — Detalhamento da tabela <nome da tabela>

<Caso seja conveniente, para melhorar a exibi¢do da tabela, apresente o desenho da
tabela, com as respectivos informagdes, construido a partir da ferramenta de

modelagem.>

Figura 3 — Detalhamento da tabela <nome da tabela>
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3.1.2 Tabela <nome da tabela>

Requisitos Associados |<Liste os requisitos associados a esta tabela>

Nome da Coluna <Coloque um nome adequado para a coluna>

Tipo do Data <Utilize os tipos definidos pelo Banco de Dados utilizado>
Flags <Utilize os flags definidos pelo Banco de Dados utilizado>
Valor padrao <Especifique o valor padrio, caso exista algum>
Descricao <Apresente a descricdo do campo>

Nome da Coluna <Coloque um nome adequado para a coluna>

Tipo do Data <Utilize os tipos definidos pelo Banco de Dados utilizado>
Flags <Utilize os flags definidos pelo Banco de Dados utilizado>
Valor padrao <Especifique o valor padrao, caso exista algum>
Descricao <Apresente a descri¢do do campo>

<Repetir o quadro para cada coluna existente na tabela>

Chave Primaria ‘ <Listar as colunas que serdo chave primdria>
Chave Estrangeira
Coluna Tabela
<Especifique a coluna> <Especifique a tabela>

Tabela 2 — Detalhamento da tabela <nome da tabela>

<Caso seja conveniente, para melhorar a exibi¢do da tabela, apresente o desenho da
tabela, com as respectivos informacdes, construido a partir da ferramenta de

modelagem.>

Figura 4 — Detalhamento da tabela <nome da tabela>
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3.2 <Nome de subsecao para agrupar base de dados

correlacionadas>

<Prossiga de maneira similar a subsecdo anterior para descrever quaisquer outras

subsecodes que forem usadas para agrupar as base de dados.>
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4 Referéncias

<Esta secdo deve prover uma lista de todos os documentos relacionados a este

documento.>
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Anexos

<Colocar tudo que deve ser adicionado como informacgdo util da autoria do autor do
préprio documento. Caso ndo exista nenhuma informacgdo, excluir essa pagina do

documento final.>
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Apéndice

<Adicionar informacdes tteis que nao sao de autoria do autor do documento. Caso ndo

exista nenhuma informacao, excluir essa pagina do documento final.>
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Anexo VII
Faculdades

Faculdades Integradas IESGO
sgu Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao
A Construgao do conhecimento Projeto SIGA_IESGO

Especificacao das Interfaces

Modulo
Nome do Modulo

Versao: xx.xx

Sigla: IN<codigo do médulo>

Autor 01 (e-mail)
Autor 02 (e-mail)
Autor 03 (e-mail)

Supervisor (e-mail)

Formosa, dia de més de ano
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1 Introducao

<Descrever os objetivos deste documento e o publico ao qual ele se destina. Complete
e/ou adapte o texto abaixo para fornecer essas informacodes.>

Este documento apresenta a especificacdo da interface do <nome do produto ou
servico>, fornecendo aos desenvolvedores as informagdes necessdrias para a execucao
de seu projeto e implementagdo, assim como para a realizacio dos testes e
homologacao.

Esta introducdo fornece as informagdes necessdrias para fazer um bom uso deste
documento, explicitando seus objetivos e as convengdes que foram adotadas no texto.
As demais se¢des apresentam a descri¢do do <nome do produto ou servico> e estdo
organizados como descrito abaixo:

eSecao 2 — Mapa de Navegacao: apresenta o mapa de navegacdo pelas telas

gréficas do sistema;

eSecao 3 — Detalhamento das Interfaces: apresenta o detalhamento das

interfaces graficas utilizadas no sistema;

oSecio 4 - Referéncias: contém uma lista de referéncias para outros

documentos relacionados.

1.1 Convencoes, termos e abreviacoes

<Esta subsecdo deve descrever as convengoes, termos e abreviacOes necessarios para
interpretar apropriadamente este documento. As explicacdes necessdrias podem ser
fornecidas diretamente nesta secio ou através de referéncias para outros documentos ou

apéndices. >
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2 Mapa de Navegacao

<Inclua aqui o seu mapa de navegacdo, construido a partir da ferramenta de modelagem.
O mapa de navegacdo deve incluir todas as interfaces graficas que irdo ser visualizadas
pelos usudrios do sistema. Vocé poderd agrupar as interfaces graficas em componentes,
e apresentar no mapa de navegacdo apenas os relacionamentos entre 0os componentes,

caso seja conveniente.>

Figura 1 — Mapa de Navegacdo Geral

<Liste todas as interfaces que foram apresentadas no mapa de navegagao geral.>

2.1 <Nome da interface ou do componente>

<Faca uma breve descri¢do da interface ou do componente que foi identificado para o

sistema>
2.2 <Nome da interface ou do componente>

<Faca uma breve descri¢do da interface ou do componente que foi identificado para o

sistema>
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3 Detalhamento das Interfaces

<Nesta secdo apresente todas as interfaces identificadas para o produto ou servico. Para
facilitar a visualizac@o e entendimento deste documento, vocé pode agrupar as interfaces
em subsecoes, onde cada subsecdo deverd representar um dos componentes apontados

nas se¢Oes anteriores.>

3.1 <Nome de subsecao para agrupar interfaces

correlacionadas>

<Utilize este espaco para descrever caracteristicas comuns das interfaces desta secao,
explicitando o motivo do seu agrupamento em uma se¢ao Unica.
Inclua um mapa de navegacdo das interfaces relacionadas, incluindo os possiveis

relacionamentos entre elas, construido a partir da ferramenta de modelagem.>

Figura 2 — Mapa de navegacdo do componente <nome da subsecdo>
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3.1.1 Interface <nome da interface>
<Faca o desenho das interfaces graficas referenciando os campos com etiquetas como no

exemplo abaixo.>

Cadastro do Usuario

| o
| "2
Cadastrar Cancelar
' I
3 4

Figura 3 — Detalhamento da Interface <nome da interface>

Requisitos Associados |<Liste os requisitos associados a esta interface>
Nome do campo [n] <Apresentar o nome do campo>

Tipo <Descrever o tipo do campo>

Descricao <Apresentar a descricdo do campo>

Nome do campo [n] <Apresentar o nome do campo>

Tipo <Descrever o tipo do campo>

Descricao <Apresentar a descricdo do campo>

<Repetir o quadro para cada campo existente na interface>

Tabela 1 — Detalhamento da interface <nome da interface>
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3.1.2 Interface <nome da interface>
<Faca o desenho das interfaces graficas referenciando os campos com etiquetas como no

exemplo abaixo.>

Cadastro do Usuario

| —
| "2
Cadastrar Cancelar
' :
3 4

Figura 4 — Detalhamento da Interface <nome da interface>

Requisitos Associados |<Liste os requisitos associados a esta interface>
Nome do campo [n] <Apresentar o nome do campo>

Tipo <Descrever o tipo do campo>

Descricao <Apresentar a descri¢do do campo>

Nome do campo [n] <Apresentar o nome do campo>

Tipo <Descrever o tipo do campo>

Descricao <Apresentar a descri¢do do campo>

<Repetir o quadro para cada campo existente na interface>

Tabela 2 — Detalhamento da interface <nome da interface>

3.2 <Nome de subsecao para agrupar interfaces

correlacionadas>

N

<Prossiga de maneira similar a subsecdo anterior para descrever quaisquer outras

subsecdes que forem usadas para agrupar as base de dados.>
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4 Referéncias

<Esta secdo deve prover uma lista de todos os documentos relacionados a este

documento.>
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Anexos

<Colocar tudo que deve ser adicionado como informacgdo util da autoria do autor do
préprio documento. Caso ndo exista nenhuma informacgdo, excluir essa pagina do

documento final.>
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Apéndice

<Adicionar informacdes tteis que nao sao de autoria do autor do documento. Caso ndo

exista nenhuma informacao, excluir essa pagina do documento final.>
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Historico de Revisoes

<Esta tabela contém um historico das revisdes do documento. As entradas na tabela
abaixo servem apenas como caracter ilustrativo. As demais entradas deverdo ser

apagadas até que a revisao a que ela se referir tenha sido criada. >

Versao Data Autores Descricao da Versao
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Aprovadores

<Relag¢do dos aprovadores do presente documento>

<Nome completo> |<Papel desempenhado no projeto>
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1 Introducao

<Descrever os objetivos deste documento e o publico ao qual ele se destina. Complete
e/ou adapte o texto abaixo para fornecer essas informacodes.>

Este documento apresenta a especificacdo da classes do <nome do produto ou
servico>, fornecendo aos desenvolvedores as informagdes necessdrias para a execucao
de seu projeto e implementagdo, assim como para a realizacio dos testes e
homologacao.

Esta introducdo fornece as informagdes necessdrias para fazer um bom uso deste
documento, explicitando seus objetivos e as convengdes que foram adotadas no texto.
As demais se¢des apresentam a descri¢do do <nome do produto ou servico> e estdo
organizados como descrito abaixo:

eSecao 2 — Diagrama de Componentes: apresenta o diagrama dos componentes

que irdo compor o sistema;

eSecao 3 — Diagrama de Classes: apresenta o diagrama de classes para cada

pacote levantado na se¢do anterior, juntamente com o seu detalhamento;
oSeciao 4 - Referéncias: contém uma lista de referéncias para outros

documentos relacionados.

1.1 Convencoes, termos e abreviacoes

<Esta subsecdo deve descrever as convengoes, termos e abreviacOes necessarios para
interpretar apropriadamente este documento. As explicacdes necessdrias podem ser
fornecidas diretamente nesta secio ou através de referéncias para outros documentos ou

apéndices. >
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2 Diagrama de Componentes

<Inclua aqui o seu diagrama de componentes (camadas ou pacotes) determinados para o
sistema, mostrando o relacionamento entre eles e explicando o funcionamento,

construido a partir da ferramenta de modelagem>

Figura 1 — Diagrama de Componentes

2.1 Componente <Nome do componente>

Requisitos Associados: <Liste os requisitos associados ao componente>
Descricao do componente: <Descreva a responsabilidade do componente (camada ou
pacote) e como € realizada a interface entre este componente e ou demais componentes

relacionados.>

2.1 Componente <Nome do componente>

Requisitos Associados: <Liste os requisitos associados ao componente>
Descricao do componente: <Descreva a responsabilidade do componente (camada ou
pacote) e como € realizada a interface entre este componente e ou demais componentes

relacionados.>
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3 Diagrama de Classes

<Nesta secdo apresente todas as classes identificadas para o produto ou servigo>

3.1 Diagrama de Classes do componente <Nome do

componente>

<Utilize este espaco para descrever as responsabilidades do componente. Faca um
Diagrama de Classes para cada componente identificado no sistema, ndo sendo
necessdrio apresentar no diagrama todos os atributos e métodos pertencentes as

classes.>

Figura 2 — Diagrama de Classes do Componente <nome do componente>
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3.1.1 Classe <nome da classe>

Atributos
Assinatura <Utilizar a notacdo utilizada pela linguagem de programacdo
utilizada para o desenvolvimento do sistema>
Descricao <Descricao do atributo>
Assinatura <Utilizar a notagdo utilizada pela linguagem de programacao
utilizada para o desenvolvimento do sistema>
Descricao <Descric¢ao do atributo>
<Repetir o quadro para cada atributo existente na classe.>
Métodos
Assinatura <Utilizar a notagdo utilizada pela linguagem de programacao
utilizada para o desenvolvimento do sistema>
Descricao <Descri¢cdo do método>
Assinatura <Utilizar a notacdo utilizada pela linguagem de programacdo
utilizada para o desenvolvimento do sistema>
Descricao <Descricao do método>

<Repetir o quadro para cada método existente na classe.>

Tabela 1 — Detalhamento da classe <nome da classe>

3.1.2 Classe <nome da classe>

Atributos
Assinatura | <Utilizar a notacdo utilizada pela linguagem de programacdo utilizada
para o desenvolvimento do sistema>
Descricao <Descri¢@o do atributo>
Assinatura | <Utilizar a notacdo utilizada pela linguagem de programacio utilizada
para o desenvolvimento do sistema>
Descricao <Descricdo do atributo>

<Repetir o quadro para cada atributo existente na classe.>

Métodos
Assinatura | <Utilizar a notacdo utilizada pela linguagem de programacio utilizada
para o desenvolvimento do sistema>
Descricao <Descri¢cdo do método>
Assinatura | <Utilizar a notacdo utilizada pela linguagem de programacdo utilizada
para o desenvolvimento do sistema>
Descricao <Descri¢do do método>

<Repetir o quadro para cada método existente na classe.>

Tabela 2 — Detalhamento da classe <nome da classe>
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3.2 Diagrama de Classes do componente <Nome do

componente>

<Prossiga de maneira similar a subsecdo anterior para descrever todos os componentes

que compdem o sistema.>
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4 Referéncias

<Esta secdo deve prover uma lista de todos os documentos relacionados a este

documento.>
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Anexos

<Colocar tudo que deve ser adicionado como informacgdo util da autoria do autor do
préprio documento. Caso ndo exista nenhuma informacgdo, excluir essa pagina do

documento final.>
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Apéndice

<Adicionar informacdes tteis que nao sao de autoria do autor do documento. Caso ndo

exista nenhuma informacao, excluir essa pagina do documento final.>
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Historico de Revisoes

<Esta tabela contém um historico das revisdes do documento. As entradas na tabela
abaixo servem apenas como caracter ilustrativo. As demais entradas deverdo ser

apagadas até que a revisao a que ela se referir tenha sido criada. >

Versao Data Autores Descricao da Versao
XxX.xX |dd/mm/aaaa |Autores Inserir a descri¢cdo do documento aqui.
xx.xX |dd/mm/aaaa |Autores Inserir a descricao do documento aqui.
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Aprovadores

<Relag¢do dos aprovadores do presente documento>

<Nome completo> |<Papel desempenhado no projeto>
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Indice

<Este indice foi criado de forma automatica. Caso vocé tenha alterado, criado ou
retirado algum item do corpo desse documento, atualize-o de forma automatica.
Se vocé deseja que este documento seja facil de ser mantido, nunca altere o

conteudo deste indice de forma manual.>
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Indice de Figuras

<Sempre que for inserida uma nova figura ao documento, ela deverd possuir uma
legenda do tipo figura, para que este indice possa ser atualizado corretamente. Atualize
o indice de figuras de forma automética. Se vocé deseja que este documento seja facil de
ser mantido, nunca altere o contetido deste indice de forma manual. Esta se¢do pode ser

excluida se o documento ndo contiver figuras. >

Pégina 108 de 156



Especificagdo dos Testes — Nome do Mddulo Versao xx.xx
TE<Cédigo do Médulo>

Indice de Tabelas

<Sempre que for inserida uma nova tabela ao documento, ela deverd possuir uma
legenda do tipo tabela, para que este indice possa ser atualizado corretamente. Atualize
o indice de tabelas de forma automdtica. Se vocé deseja que este documento seja facil de
ser mantido, nunca altere o contetido deste indice de forma manual. Esta se¢do pode ser

excluida se o documento nao contiver tabelas. >

Tabela 1 — Teste de classe <nome da classe> 111

Tabela 2 — Teste de stress 01 112

Tabela 3 — Teste de funcionalidade do Fluxo de Evento principal da use case <nome da use case> __113
Tabela 4 — Teste de funcionalidade do Fluxo de Evento Alternativo <N> da use case <nome da use

case> 113

Pégina 109 de 156



Especificagdo dos Testes — Nome do Mddulo Versao xx.xx
TE<Cédigo do Médulo>

1 Introducao

<Descrever os objetivos deste documento e o publico ao qual ele se destina. Complete
e/ou adapte o texto abaixo para fornecer essas informacodes.>

Este documento apresenta a especificacdo dos testes do <nome do produto ou
servico>, fornecendo aos desenvolvedores as informagdes necessdrias para a execucao
de seu projeto e implementagdo, assim como para a realizacio dos testes e
homologacao.

Esta introducdo fornece as informagdes necessdrias para fazer um bom uso deste
documento, explicitando seus objetivos e as convengdes que foram adotadas no texto.
As demais se¢des apresentam a descri¢do do <nome do produto ou servico> e estdo
organizados como descrito abaixo:

eSecao 2 — Teste de Classe: apresenta os testes propostos para confirma se a

classe atende as responsabilidades atribuidas;

eSecao 3 — Teste de Stress: apresenta os testes propostos para assegurar que o

sistema funciona como pretendido quando circunstancias anormais sao
encontradas;

eSecio 4 — Teste de Funcionalidade: apresenta os testes propostos para

verificar se o0 componente funciona como pretendido;

eSecao 5 - Referéncias: contém uma lista de referéncias para outros

documentos relacionados.

1.1 Convencgoes, termos e abreviacoes

<Esta subsecdo deve descrever as convengdes, termos e abreviagdes necessarios para
interpretar apropriadamente este documento. As explicacOes necessdrias podem ser
fornecidas diretamente nesta se¢do ou através de referéncias para outros documentos ou

apéndices. >
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2 Teste de Classe

<Seu foco € testar a classe, ou seja, confirmar se a classe atende as responsabilidades
atribuidas.

Inclua, se necessario, uma breve descricao sobre a aplicacdo do teste; o que serd afetado
ou influenciado por este documento.>

Verifique se o componente € composto de classes que precisam ter um tratamento
especial de teste. Deve-se levar em considera¢do o grau de complexidade da mesma.
Quanto mais complexa for a classe, maior a necessidade de métodos de teste. Estas
classes devem ter métodos que permitam realizar o autoteste.

Inclua uma secdo para cada classe que sera testada.>

2.1 Classe — <nome da classe>

Nome do método:

<Inclua o nome do método que ird testar a classe. Este nome deve comecar com a

palavra “test” em letra mintscula, seguido do nome da classe.>

Procedimentos:

<Descreva os procedimentos para a execucao do teste.>

Resultados esperados:

<Descreva os resultados esperados com a execugdo do referido teste.>

Tabela 1 — Teste de classe <nome da classe>
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3 Teste de Stress

<Um tipo de teste de confiabilidade. Seu foco € assegurar que o sistema funciona como
pretendido quando circunstancias anormais sdo encontradas. O teste de stress pode
incluir memoria insuficiente, servicos ndo disponiveis ou recursos compartilhados
escassos. Tipicamente, estes testes sdo executados para determinar quando ha falhas em
um grande volume de dados.

Inclua, se necessario, uma breve descricdo sobre a aplicacdo do teste, o que serd afetado
ou influenciado por este documento.

Inclua uma tabela para cada teste de stress a ser realizado.>

3.1 Stress 01

Recursos necessarios

<Inclua a especificacdo de hardware e software da(s) maquina(s) envolvida(s) no teste.
E interessante desenvolver um programa de teste especialmente para este fim. O nome
do programa poderd ser o mesmo do componente a ser testado, acrescido da palavra

“Test”.>

Hardware Software Configuracao

Procedimentos:

<Descreva os procedimentos para a execucao do teste.>

Resultados esperados:

<Descreva os resultados esperados com a execugdo do referido teste.>

Tabela 2 — Teste de stress 01
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4 Teste de Funcionalidade

<Seu foco € verificar se 0 componente funciona como pretendido.
Inclua, se necessario, uma breve descricao sobre a aplicagdo do teste; o que serd afetado

ou influenciado por este documento.>

4.1 Use Case — <nome da use case>

4.1.1 Teste de Funcionalidade do Fluxo de Evento Principal

Recursos necessarios

<Inclua a especificacdo de hardware e software da(s) maquina(s) envolvida(s) no teste.
O programa de teste deve ser incluido na coluna relacionada ao Software.

Hardware Software Configuracao

Procedimentos:

<Descreva os procedimentos para a execucdo do teste.>

Resultados esperados:

<Descreva os resultados esperados com a execug¢ao do referido teste.>

Tabela 3 — Teste de funcionalidade do Fluxo de Evento principal da use case <nome da

use case>

4.1.2 Teste de Funcionalidade do Fluxo de Evento Alternativo <N>

Recursos necessarios

<Inclua a especificacdo de hardware e software da(s) maquina(s) envolvida(s) no teste.
O programa de teste deve ser incluido na coluna relacionada ao Software.

Hardware Software Configuracao

Procedimentos:

<Descreva os procedimentos para a execucdo do teste.>

Resultados esperados:

<Descreva os resultados esperados com a execug¢do do referido teste.>

Tabela 4 — Teste de funcionalidade do Fluxo de Evento Alternativo <N> da use case

<nome da use case>
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5 Referéncias

<Esta secdo deve prover uma lista de todos os documentos relacionados a este

documento.>
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Anexos

<Colocar tudo que deve ser adicionado como informacgdo util da autoria do autor do
préprio documento. Caso ndo exista nenhuma informacgdo, excluir essa pagina do

documento final.>
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Apéndice

<Adicionar informacdes tteis que nao sao de autoria do autor do documento. Caso ndo

exista nenhuma informacao, excluir essa pagina do documento final.>
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Anexo X
® Foculdades Faculdades Integradas IESGO

o

sgu Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao
A Construgao do conhecimento Projeto SIGA_IESGO

Plano de Implantacao

Modulo
Nome do Modulo

Versao: xx.xx

Sigla: PI<codigo do médulo>

Autor 01 (e-mail)
Autor 02 (e-mail)
Autor 03 (e-mail)

Supervisor (e-mail)

Formosa, dia de més de ano
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Historico de Revisoes

<Esta tabela contém um historico das revisdes do documento. As entradas na tabela
abaixo servem apenas como caracter ilustrativo. As demais entradas deverdo ser

apagadas até que a revisao a que ela se referir tenha sido criada. >

Versao Data Autores Descricao da Versao
XxX.xX |dd/mm/aaaa |Autores Inserir a descri¢cdo do documento aqui.
xx.xX |dd/mm/aaaa |Autores Inserir a descricao do documento aqui.
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Aprovadores

<Relag¢do dos aprovadores do presente documento>

<Nome completo> |<Papel desempenhado no projeto>
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Indice

Versao xx.xx

<Este indice foi criado de forma automatica. Caso vocé tenha alterado, criado ou

retirado algum item do corpo desse documento, atualize-o de forma automatica.

Se vocé deseja que este documento seja facil de ser mantido, nunca altere o

conteudo deste indice de forma manual.>
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Indice de Figuras

<Sempre que for inserida uma nova figura ao documento, ela deverd possuir uma
legenda do tipo figura, para que este indice possa ser atualizado corretamente. Atualize
o indice de figuras de forma automética. Se vocé deseja que este documento seja facil de
ser mantido, nunca altere o contetido deste indice de forma manual. Esta se¢do pode ser

excluida se o documento ndo contiver figuras. >
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Indice de Tabelas

<Sempre que for inserida uma nova tabela ao documento, ela deverd possuir uma
legenda do tipo tabela, para que este indice possa ser atualizado corretamente. Atualize
o indice de tabelas de forma automdtica. Se vocé deseja que este documento seja facil de
ser mantido, nunca altere o contetido deste indice de forma manual. Esta se¢do pode ser

excluida se o documento nao contiver tabelas. >
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1 Introducao

<Descrever os objetivos deste documento e o publico ao qual ele se destina. Complete
e/ou adapte o texto abaixo para fornecer essas informacodes.>

Este documento apresenta o plano de implantacdo do <nome do produto ou
Servigo>.

Esta introducdo fornece as informagdes necessdrias para fazer um bom uso deste
documento, explicitando seus objetivos e as convengdes que foram adotadas no texto.
As demais se¢des apresentam a implantacdo do <nome do produto ou servico> e estdo
organizados como descrito abaixo:

eSecao 2 — Contingéncia de Hardware: apresenta os equipamentos necessarios

para a implantacao da solucdo proposta;

eSecao 3 — Contingéncia de software: apresenta os softwares necessarios para a

implantacdo da solugdo proposta;

eSecao 4 — Contingéncia de Peopleware: apresenta os profissionais necessarios

para a implantacao da solucdo proposta;

eSecio 5 — Estratégia de Implantacio: apresenta a metodologia utilizada para a

implantacdo da solu¢do proposta;

eSecdo 6 — Referéncias: contém uma lista de referéncias para outros

documentos relacionados.

1.1 Convencoes, termos e abreviacoes

<Esta subsecdo deve descrever as convengoes, termos e abreviacOes necessarios para
interpretar apropriadamente este documento. As explicacdes necessdrias podem ser
fornecidas diretamente nesta secio ou através de referéncias para outros documentos ou

apéndices. >
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2 Contingéncia de Hardware

<Nesta secdo serd descrito todo o equipamento necessario a implantacdo do produto de
software, incluindo a especificacdo minima e a ideal do hardware necessdrio para a

execucao da solucdo proposta.>
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3 Contingéncia de Software

<Nesta secdo serd descrito todo o software necessario a implantagdo do produto de
software, incluindo a configuracdo e especificacdo necessarios para a implantacdo da

solugdo proposta.

Pégina 125 de 156



Plano de Implantagdo — Nome do Mdédulo Versao xx.xx
PI<Cédigo do Médulo>

4 Contingéncia de Peopleware

<Nesta secdo serd descrito todos os profissionais necessdrios a implantacao do produto

de software, incluindo as capacidades requeridas.>
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5 Estratégia de Implantacao

<Nesta secdo sera descrito como os itens de hardware, software e peopleware serdo
organizados e utilizados na implementacdo do sistema. Nessa se¢do devera ser
apresentado também um cronograma de implantacdo, apresentado as fases da

implantacao e os recursos necessarios em cada uma das fases.>
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6 Referéncias

<Esta secdo deve prover uma lista de todos os documentos relacionados a este

documento.>
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Anexos

<Colocar tudo que deve ser adicionado como informacgdo util da autoria do autor do
préprio documento. Caso ndo exista nenhuma informacgdo, excluir essa pagina do

documento final.>
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Apéndice

<Adicionar informacdes tteis que nao sao de autoria do autor do documento. Caso ndo

exista nenhuma informacao, excluir essa pagina do documento final.>
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Anexo XI
® Foculdades Faculdades Integradas IESGO

o

sgu Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao
A Construgao do conhecimento Projeto SIGA_IESGO

Relatorio de Conformidades

Modulo
Nome do Modulo

Versao: xx.xx

Sigla: RC<codigo do modulo>

Autor 01 (e-mail)
Autor 02 (e-mail)
Autor 03 (e-mail)

Supervisor (e-mail)

Formosa, dia de més de ano
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Historico de Revisoes

<Esta tabela contém um historico das revisdes do documento. As entradas na tabela
abaixo servem apenas como caracter ilustrativo. As demais entradas deverdo ser

apagadas até que a revisao a que ela se referir tenha sido criada. >

Versao Data Autores Descricao da Versao
XxX.xX |dd/mm/aaaa |Autores Inserir a descri¢cdo do documento aqui.
xx.xX |dd/mm/aaaa |Autores Inserir a descricao do documento aqui.
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Aprovadores

<Relag¢do dos aprovadores do presente documento>

<Nome completo> |<Papel desempenhado no projeto>
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retirado algum item do corpo desse documento, atualize-o de forma automatica.
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conteudo deste indice de forma manual.>
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Indice de Figuras

<Sempre que for inserida uma nova figura ao documento, ela deverd possuir uma
legenda do tipo figura, para que este indice possa ser atualizado corretamente. Atualize
o indice de figuras de forma automética. Se vocé deseja que este documento seja facil de
ser mantido, nunca altere o contetido deste indice de forma manual. Esta se¢do pode ser

excluida se o documento ndo contiver figuras. >
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Indice de Tabelas
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1 Introducao

<Descrever os objetivos deste documento e o publico ao qual ele se destina. Complete
e/ou adapte o texto abaixo para fornecer essas informacodes.>
Este documento apresenta o relatorio de conformidade do <nome do produto ou
servico>, fornecendo os resultados da execugdo dos testes especificados no documento
especificacdo dos testes.
Esta introdugdo fornece as informagdes necessdrias para fazer um bom uso deste
documento, explicitando seus objetivos e as convengdes que foram adotadas no texto.
As demais sec¢des apresentam a descricdo do <nome do produto ou servico> e estdo
organizados como descrito abaixo:
eSecao 2 — Conformidade das Classes: apresenta os resultados dos testes
propostos para confirma se a classe atende as responsabilidades atribuidas;

eSecio 3 — Conformidade de Stress: apresenta os resultados dos testes
propostos para assegurar que o sistema funciona como pretendido quando
circunstancias anormais sao encontradas;

eSecao 4 — Conformidade de Funcionalidade: apresenta os resultados dos

testes propostos para verificar se o componente funciona como pretendido;
eSecdo 5 - Referéncias: contém uma lista de referéncias para outros

documentos relacionados.

1.1 Convencoes, termos e abreviacoes

<Esta subsecdo deve descrever as convengoes, termos e abreviacOes necessarios para
interpretar apropriadamente este documento. As explicacdes necessdrias podem ser
fornecidas diretamente nesta secio ou através de referéncias para outros documentos ou

apéndices. >
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2 Conformidade das Classes

<Inclua uma secao para cada classe testada.>

2.1 Classe — <nome da classe>

Responsavel:

<Inclua o nome da pessoa responsavel pela execugao do teste.>

Data:

<Inclua a data de execug¢do do teste no formato dd/mm/aaaa>

Caso de teste:

<Inclua o caso de teste utilizado no teste, indicando o cédigo do mesmo.>

Resultados obtidos:

<Descreva os resultados obtidos com a execug¢ao do referido teste.>

Conformidade:

() Aprovado () Reprovado

Tabela 1 — Resultado do Teste de classe <nome da classe>
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3 Conformidade de Stress

<Inclua uma tabela para cada teste de stress a ser realizado.>

3.1 Stress 01

Responsavel:

<Inclua o nome da pessoa responsavel pela execugao do teste.>

Data:

<Inclua a data de execug¢do do teste no formato dd/mm/aaaa>

Caso de teste:

<Inclua o caso de teste utilizado no teste, indicando o cédigo do mesmo.>

Resultados obtidos:

<Descreva os resultados obtidos com a execug¢ao do referido teste.>

Conformidade:

() Aprovado () Reprovado

Tabela 2 — Resultado do Teste de stress 01
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4 Conformidade de Funcionalidade

4.1 Use Case — <nome da use case>

4.1.1 Teste de Funcionalidade do Fluxo de Evento Principal

Responsavel:

<Inclua o nome da pessoa responsavel pela execu¢do do teste.>

Data:

<Inclua a data de execuc¢do do teste no formato dd/mm/aaaa>

Caso de teste:

<Inclua o caso de teste utilizado no teste, indicando o c6digo do mesmo.>

Resultados obtidos:

<Descreva os resultados obtidos com a execugdo do referido teste.>

Conformidade:

() Aprovado () Reprovado

Tabela 3 — Resultado do Teste de funcionalidade do Fluxo de Evento principal da use

case <nome da use case>

4.1.2 Teste de Funcionalidade do Fluxo de Evento Alternativo <N>

Responsavel:

<Inclua o nome da pessoa responsavel pela execu¢do do teste.>

Data:

<Inclua a data de execuc¢do do teste no formato dd/mm/aaaa>

Caso de teste:

<Inclua o caso de teste utilizado no teste, indicando o c6digo do mesmo.>

Resultados obtidos:

<Descreva os resultados obtidos com a execugdo do referido teste.>

Conformidade:

() Aprovado () Reprovado

Tabela 4 — Resultado do Teste de funcionalidade do Fluxo de Evento Alternativo <N>

da use case <nome da use case>
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5 Referéncias

<Esta secdo deve prover uma lista de todos os documentos relacionados a este

documento.>

Pégina 141 de 156



Relatério de Conformidade — Nome do Moédulo Versao xx.xx
RC<Cédigo do Médulo>

Anexos

<Colocar tudo que deve ser adicionado como informacgdo util da autoria do autor do
préprio documento. Caso ndo exista nenhuma informacgdo, excluir essa pagina do

documento final.>
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Apéndice

<Adicionar informacdes tteis que nao sao de autoria do autor do documento. Caso ndo

exista nenhuma informacao, excluir essa pagina do documento final.>
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1 Introducao

O presente documento apresenta o modelo padrdo para a criacdo dos demais
modelos de documentos para o Projeto SIGA-IESGO.

O modelo padrio foi desenvolvido baseado nas normas da Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT, considerado ser o 6rgao responsavel pela normalizacio

técnica brasileira.

1.1 Proposito

A finalidade do modelo padrao € disciplinar a apresentacdo dos demais modelos
produzidos para o Projeto SIGA-IESGO, visando a uniformizacdo das instancias
produzidas sobre esses modelos. Desta forma, o modelo padrao deve ser utilizado como
referéncia para a producdo dos demais modelos de documentos a serem utilizados no

Projeto SIGA-IESGO.

1.2 Publico Alvo

O publico alvo deste documento inclui todas as pessoas envolvidas com a
producdo de modelos de documentos para o Projeto SIGA-IESGO, bem como os
desenvolvedores (analistas de sistema e programadores) que instanciardo os modelos

produzidos sobre o modelo padrao.

1.3 Escopo

O presente documento prové uma visdo geral das convengdes a serem utilizadas
para a producdo dos demais modelos de documentos para o Projeto SIGA-IESGO, e
consequentemente, afetard também todos as instancias produzidos com base nos demais

modelos.

1.4 Definicoes, Acronimos e Abreviacoes
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ABNT Associacao Brasileira de Normas Técnicas
IESGO Instituto de Educagdo Superior de Goids
SIGA Sistema Integrado de Gestao Académica

1.5 Referéncias

CARDOSO, Caique. UML na pratica: do problema ao sistema. Rio de Janeiro:
Editora Ciéncia Moderna Ltda., 2003.

1.6 Visao geral do documento

A primeira se¢do apresenta uma visdo geral sobre o presente documento. A
segunda secdo apresenta as convencgdes a serem utilizadas para a producao dos demais
modelos de documentos para o Projeto SIGA-IESGO. Depois da apresentacdo das
convengoes, ¢ apresentado especificamente o modelo a ser utilizado para a producao dos
demais modelos. As instancias desse documento deverdo iniciar a partir da secdo 2.15

do presente documento.

2 Convencoes
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Os itens a seguir especificam as convencgdes a serem utilizadas nos modelos de
documentos do Projeto SIGA-IESGO, e consequentemente, as convengdes utilizadas

nas instancias desses modelos.

2.1 Idioma

Todos os artefatos produzidos no dmbito do Projeto SIGA-IESGO deverado ser
redigidos no idioma brasileiro, com exce¢ao dos artefatos dependentes de ferramentas

que utilizam outro idioma, como por exemplo, as linguagens de programacao.

2.2 Formato Digital

Todos os artefatos textuais produzidos no ambito do Projeto SIGA-IESGO
deverdo ser compativeis com o processador de texto Microsoft Word 97.

Os artefatos graficos deverdo ser compativeis com o padrio jpg para
visualizacdo. Para a edicdo, os artefatos devem ser compativeis com as ferramentas

utilizadas dentro da Fabrica de Software.

2.3 Repositorio

Todos os artefatos produzidos no ambito do Projeto SIGA-IESGO deverdo ser
impressos e armazenados nas pastas correspondentes, com livre acesso aos participantes
do projeto.

Na existéncia da versao digital do artefato, o mesmo devera estar armazenado no

servidor, com livre acesso aos participantes do projeto.

2.4 Sigla
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Os modelos produzidos no ambito do Projeto SIGA-IESGO devem adotar a
convencdo ModeloAA_vXX_YY como sigla, onde:

®AA corresponde as duas letras que caracterizam o modelo. Por exemplo ER
(Especificacdo de Requisitos), UC (Casos de Usos), e assim por diante. No
caso da sobreposicdo das letras entre dois modelos diferentes, podera ser
utilizada uma terceira letra para diferenciar os modelos;

XX corresponde ao primeiro nimero da versao. Por exemplo, XX serd 02 se a
versdao do documento for 02.06;

*YY corresponde ao segundo niimero da versdo. Por exemplo, YY serd 06 se a

versao do documento for 02.06;

Cada modelo deverd especificar a sua propria convencdo para o sigla das suas
instancias, respeitando a convenc¢do _vXX_YY como sufixo do nome, correspondente a
versdo do documento. A convencdo a ser adotada deverda estar declarada na secdo
Histérico de Revisdes.

No caso do documento possuir uma versdo digital, o nome do arquivo
correspondente ao documento deverd ser o mesmo de sua sigla, seguido pela extensao

do software que o produziu.

2.5 Esquema de Cores

Os modelos de documentos produzidos para o Projeto SIGA-IESGO utilizam-se
de trés cores para auxiliar na compreensdo e preenchimento dos modelos, para a
producdo das instancias dos mesmos. As cores adotadas e os seus significados sdo os
seguintes:
epreta: indica que o texto deverd aparecer na instancia do documento final na
forma que se encontra no modelo;
evermelho: indica que o texto deverd aparecer na instancia do documento final,
mas o usudrio deverd altera-lo pelo valor solicitado no modelo;
eazul: indica que o texto é apenas informativo, servindo para auxiliar no

preenchimento do documento principal. Todos os textos em azul nao deverao

aparecer na instancia do documento final.
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2.6 Papel e margens

Os modelos de documentos devem utilizar papel branco A4 (21,0 cm x 29,7 cm).
Quando a largura do formato padrdo for insuficiente para a apresentacao das ilustragdes,
adotar o formato padrdo com largura ampliada, definindo convenientemente dobras
sucessivas no formato resultante, ou cépia reduzida das ilustracdes, desde que ndo
prejudiquem a leitura das mesmas, seguindo o formato padrao.

Com vistas a permitir uma boa visualizacdo do texto, bem como a sua correta
reprodugdo e encadernacio, os seguintes valores das margens deverdo ser respeitados:
margens laterais (direita e esquerda) de 3,0 cm, a margem superior de 2,5 cm e margem

inferior de 2,5 cm. Cabecalho e rodapé com 1,25 cm a partir da margem.

2.7 Estilos

Os estilos a seguir deverdo estar especificados nos modelos de documentos
produzidos no ambito do projeto SIGA-IESGO:

Normal, utilizado no texto do documento e servindo como base para os demais
estilos utilizados, sendo definido como: Fonte: Times New Roman, 12 pt, Portugués
(Brasil), Dimensdo de caractere 100%, Recuo: Primeira 1,25 cm Justificado,
Espacamento entre linhas 1,5 linha, Controle de linhas 6rfas/vitvas, Corpo de texto.

SIGA Logotipo, utilizado na insercdo do logotipo do projeto, sendo definido
como: Normal + Fonte: 14 pt, Negrito, Recuo: Primeira 0 cm Centralizado,
Espacamento entre linhas simples, Espaco antes 6 pt.

SIGA Capa, utilizado na formatacdo da capa do documento, sendo definido
como: Normal + Fonte: 18 pt, Negrito, Recuo: Primeira O cm Centralizado.

SIGA Cabecalho, utilizado no cabecalho das péaginas do documento, sendo
definido como: Normal + Fonte: 10 pt, Recuo: Primeira O cm a Esquerda, Espacamento
entre linhas simples.

SIGA Rodapé, utilizado na formatac¢ao dos rodapés das paginas do documento,
sendo definido como: Normal + Fonte: 10 pt, (EO) Portugués (Brasil) Recuo: Primeira 0

cm Centralizado, Espagamento entre linhas simples.
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SIGA Titulo 0, utilizado nos titulos dos capitulos que ndo irdo aparecer no
indice, sendo definido como: Normal + Fonte: 20 pt, Negrito, Recuo: Primeira 0 cm
Centralizado.

SIGA Titulo 1, utilizado nos titulos dos capitulos que irdo aparecer no indice no
nivel 1, sendo definido como: Normal + Fonte: 20 pt, Negrito, Recuo: Primeira 0 cm
Centralizado.

SIGA Titulo 2, utilizado nos sub-titulos dos capitulos que irdo aparecer no
indice no nivel 2, sendo definido como: Normal + Fonte: 16 pt, Negrito, Recuo:
Primeira 0 cm.

SIGA Titulo 3, utilizado nas secdes dos sub-titulos dos capitulos que irdo
aparecer no indice no nivel 3, sendo definido como: Normal + Fonte: 14 pt, Negrito,
Italico.

SIGA Tabela Titulo, utilizado nos titulos das tabelas, sendo definido como:
Normal + Negrito, Recuo: Primeira 0 cm Centralizado, Espacamento entre linhas
simples, Espaco antes 3 pt depois 3 pt.

SIGA Tabela, utilizado nas células das tabelas, sendo definido como: Normal +
Recuo: Primeira O cm Centralizado, Espacamento entre linhas simples, Espaco antes 3
pt depois 3 pt.

SIGA Tabela Indice, utilizado na legenda da tabela. E o estilo que ird aparecer
no indice de tabelas, sendo definido como: Normal + Italico, Recuo: Primeira O cm
Centralizado.

SIGA Figura Indice, utilizado na legenda da tabela. E o estilo que ird aparecer
no indice de figuras, sendo definido como: Normal + Itdlico, Recuo: Primeira 0 cm

Centralizado.

2.8 Espacos

Cada novo capitulo come¢a em uma nova folha, com o titulo formatado pelo

estilo Siga Titulo 1, devendo haver um espaco entre o titulo e o inicio do texto.
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As secdes, que deverdo estar formatos com os estilos Siga Titulo 2 e Siga
Titulo 3, sdo separados por um espaco entre o fim da secdo anterior e a nova se¢do. Nao
deve haver espago entre o titulo da secdo e o inicio do texto. Quando uma secdo
terminar proximo ao fim de uma péagina, colocar o cabecalho da proxima secdo na

pagina seguinte.

2.9 Paginacao

Todas as paginas do trabalho devem estar numeradas e conter o cabegalho e o
rodapé, com excecao da capa.

Os ndmeros, em algarismos ardbicos, sao colocados no centro da margem
inferior, informando a pigina atual e o total de paginas do documento. Utilizar o estilo
Siga Rodapé para o nimero de paginas do documento.

A contagem das pédginas se inicia com a capa, a qual, no entanto ndo recebe

numeracao.

2.10 Tlustracoes

Sao consideradas ilustracdes figuras (gréficos, fluxogramas, férmulas, quadros) e
tabelas. As ilustracdes devem ser apresentadas de forma clara e legivel. As legendas que
acompanham as ilustra¢des, devem acompanhar a nitidez do texto. As ilustracdes serao
indicadas no texto por (Tabela 1) para tabelas e por (Figura 1) para figuras.

As ilustragdes deverdo estar centralizadas na pagina, e a legenda de mesma
deverd vir abaixo da mesma, utilizando o estilo SIGA Tabela Indice para tabelas e
SIGA Figura Indice para figuras.

No caso das tabelas, o titulo das células da tabela deverdo utilizar o estilo SIGA
Tabela Titulo e o restante das células o estilo SIGA Tabela.

As ilustragdes sdo numeradas com a série natural dos nimero inteiros, a partir de

1, e devem ser seqiienciais por tipo de ilustragao.
2.11 Versoes

A versdo das instancias desse documento deverdo iniciar na versao 01.00, e a cada nova

avaliacdo/revisdo por parte dos avaliadores, inserir uma nova entrada na tabela acima
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incrementando o segundo digito da versdao em uma unidade, como por exemplo, para
01.01, e assim por diante.

No caso de ocorrer uma alteragdo significativa no documento, o primeiro digito da
versdo deve ser incrementado em uma unidade e o segundo digito deve ser zero, como

por exemplo, para 02.00, e assim por diante.

2.12 indice Geral

Ele devera possuir a seguinte configuragcdo: Indice Analitico, Formato Elegante,
exibir nimeros de pagina, alinhar nimeros de pagina a direita, preenchimento e
mostrar trés niveis. Os niveis deverdo ser o estilo SIGA Titulo 1 para o nivel 1, o estilo

SIGA Titulo 2 para o nivel 2 e o estilo SIGA Titulo 3 para o nivel 3.

2.13 Indice de Figuras

O indice de figuras devera possuir a seguinte configuracio: Indice de Figuras,
Formato Elegante, Nome da legenda: figura, exibir nimeros de pdgina, alinhar n°s. de
pagina a direita, preenchimento e incluir nome e nimero. O estilo utilizado serd

SIGA Figura Indice.

2.14 indice de Tabelas

O indice de tabelas deverd possuir a seguinte configuracdo: Indice de Figuras, Formato
Elegante, Nome da legenda: tabela, exibir nimeros de pagina, alinhar n°s de pagina a
direita, preenchimento e incluir nome e ndmero. O estilo utilizado serd SIGA

Tabela Indice.

2.15 Nomeacao dos Artefatos

As instancias dos artefatos produzidos durante o desenvolvimento do mddulo

devem ser armazenados em uma 4rea comum, na pasta correspondente ao médulo em
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desenvolvimento. Os artefatos deverdo ser nomeados utilizando a sigla da instancia do

documento gerado.
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